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Sisältö

1. Mistä vastuullisuusajatus rakentuu?

2. Mitä on yritysten ympäristövastuu ja 
vastuullisuusviestintä? 

3. Miten viherpesun tunnistaa?
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Kristina Leppälä 

▪ KTT, tutkijana Itä-Suomen
yliopistolla

▪ Pitkä kokemus tuotekehityksessä

– Ja aika pitkä kokemus
terveydenhuollossa

▪ UEF:llä CICAT25-hankkeessa –> 
kiertotaloutta

– Joka toinen keskiviikko -> 
virtuaaliaamukahvit, tervetuloa!

▪ Opetan vastuullisuutta

▪ Julkaisutoimintaa
vastuullisuusteoista
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Mistä
vastullisuus-
ajatus
rakentuu?
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ESG-ajattelua pohjalle
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▪ Ympäristö (environment)

▪ Ihmiset (society)

▪ Yhteiskunta (governance)
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Termit

▪ Vastuullisuusviestintää

▪ Vastuullista viestintää

Kristina Leppälä 22.9.2023 6



UEF// University of Eastern Finland

Tiedetään enemmän, yritetään tehdä oikein – mikä menee pieleen?
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VIHERPESU

Superficial sustainability/greenness, 
only image-creation
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Viherpesu

▪ Tulee sanasta “Greenwashing”, 
– Greenwashing-sanan juuret ovat sanassa Whitewashing

– Vrt. sinikaaripesu, sinipesu….

– Pinnallista ympäristöystävällisyyttä, joka ei ulotu mainintaa tai 
retoriikkaa syvemmälle.

– Harhaanjohtavaa mielikuvaa tai väärää/vääristettyä tietoa
markinoinnissa, myynnissä tai raportoinneissa. 

• Voi myös koskea toimintatapoja, operaatioita

. 
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Ensin on hyvä muistaa

▪ Kaikki viherpesu ei ole tahallista

▪ Pitää olla erityisen tarkkana, kun puhutaan
vastuullisuudesta

– 3 osa-aluetta; kaikki osapuolet mukana

• Varovainen, ettei johdeta harhaan

▪ Viherpesun juuret voivat olla syvempiä kuin itse viesti

▪ Usein tavalliset kansalaiset tunnistavat viherpesun
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Viherpesusyyte

▪ Kova syyte – maine, tuote, brändi, työntekijät, asiakkaat

– Mahdollinen luottamuksen menettäminen oli lopputulos mikä hyvänsä

▪ Voi olla, että on ollut hyvä aie tai luulo, että symbolinen ele on 
riittävää tekemään vastuulliseksi toimijaksi

▪ Houkuttelevaa käyttää tiettyjä sanoja tai sanoa jotain, mitä ei
tarvita

▪ Viitata väärin perustein – haluat aidosti osoittaa jotain
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Miten viherpesua tunnistetaan?

22.9.2023 13
Artikkeli vuodelta 2022 ja löytyy
DOI: 10.3390/8su1484431



UEF// University of Eastern Finland

10 varoitusmerkkiä viherpesusta

Kuva. https://www.thebetterindia.com/ diat: Kristina Leppälä 22.9.2023 14
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1. Kyseenalaisia sertifikaatteja tai 
etikettejä

EU tutkimusraportti: 

Tarkistettu 232 aktiivista eko-
etikettiä EU:n sisällä ja samalla
tarkistettu verifikaation ja 
sertifikaation aspekteja ja saatu
selville, että lähes puolet
etiketeistä oli käytetty väärin
perustein. 
EUR-lex Document 52023PC0166

ISO26000
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▪Euroopan sisällä on 230 

vastuullisuusetikettiä ja 100 

vihreää etikettiä – eikä

yhdenmukaisuutta niiden

kesken

▪ (EU Green claims (europa.eu) )

https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/green-claims_en
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Mitä etiketti oikeastaan tarkoittaa

Author of the presentation, Name of the event 22.9.2023 16



UEF// University of Eastern Finland

2. Epämääräisyys

▪ Proposal for a Directive on green claims (europa.eu)

▪ Out of the 344 sustainability claims assessed, authorities considered
that in over half of the cases (57.5%), the trader did not provide
sufficient elements allowing for judgement of the claim’s accuracy. In
many cases, authorities had difficulties identifying whether the claim
covered the whole product or only one of its components (50%),
whether it referred to the company or only certain products (36%)
and which stage of the products lifecycle it covered (75%)

▪ EUR-lex Document 52023PC0166
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https://environment.ec.europa.eu/publications/proposal-directive-green-claims_en
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3. Tyhjät väitteet ja/tai käytännöt

▪ Kovasti kritiikkiä saanut CO2-kompensaatio

▪ Akkumineraalien lähde

▪ Vaatekierrätysväitteet

▪ jne
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4. Selektiivinen kertominen

▪ Firma kertoo jotain hyvää, mutta ei kerro koko tarinaa

Esimerkiksi

Tuotteen X:n muovit ovat 75% uusiomuovia

Silti muovia

Ei kerrota muiden osien alkuperää tai koko tuotantoketjun tietoja

Esimerkki Nager it:sta

Author of the presentation, Name of the event 22.9.2023 19
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Hyvä esimerkki vastuullisuudesta



Nager-
it:n
sivut
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5. Jargonia – tyhjiä sanoja
Eco Words - 370 Words Related to Eco (relatedwords.io)

▪ Ekoystävällinen, vihreä, bio-, Alpine.

▪ Luomu, Kotimaista, Perinteinen, Alkuperäinen

▪ Esimerkki: kirjo kananmunissa

– Virike, luomu, vapaa, Omega

▪ Tarinankerrontaa -> uusi trendi

Kristina Leppälä 22.9.2023 22
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6. Käyännöt eivät vastaa väitteitä
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7. Polittinen vääntö

▪ Huonojen uutisten minimointia

▪ Aitous

– ESG-viestintä esim. tupakkatehtaalta

▪ SoMe-markkinointi

– Pikamuoti

– Kaikki muoti

– Esim. Michael Kors: oma henkilökohtainan muoti versus brändi
ja myyminen
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Kuva: Greenwash: what it is and how not to fall for it | Greenpeace UK

https://www.greenpeace.org.uk/news/what-is-greenwashing/
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Esimerkki: Shell= 1-2% maailman CO2-
päästöistä aiheutuu Shellin
aktiviteeteista

▪ Shell kysyi SoMe-kanavissaan seuraajilta, mitä he 
aikovat tehdä, jotta CO2-päästöt vähentyvät. 
(2020)

2021

https://www.theguardian.com/business/2020/nov/03/shells-climate-poll-on-twitter-backfires-spectacularly

https://www.cnbc.com/2021/05/26/dutch-court-rules-
oil-giant-shell-must-cut-carbon-emissions-by-
45percent-by-2030-in-landmark-case.html
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8. Ei todisteita

▪Väitetään jotain, mutta ei
anneta todisteita tai todisteet
ovat vääriä
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9. Valheita tai epäolennaisuuksia

▪ Ei ole totta

▪ Venytellään totuutta

▪ Totuus on piilotettu sanojen/kuvien taakse, “blur”, ei
tarkkaan kerrota

▪ Asiat, jotka eivät ole tärkeitä, nostetaan tärkeiksi
ominaisuuksiksi
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10. Käytetään symboleita väärin

▪ Täysin irrelevantteja symboleja yhdistetään esim. 
tuotepakkaukseen

– Suomen lippu mokkapalalaatikkoon (9x – oma havainto)

▪ Oikeita symboleita käytetty väärin – eivät ole aidosti
tärkeitä tai saavutettu, eivät merkitse mitään

– Osa standardien labeloinnista liittyen laatuun on 
itseraportoinnin varassa
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Yhteenveto

▪ Tarkkuutta jokaisen sanan kanssa

▪ Muista 3 elementtiä

▪ Pyydä neuvoa ja sparrausta

▪ Miten viestin voisi ymmärtää väärin

▪ Ole aito

▪ Seuraa mitä tapahtuu regulaatiopuolella

▪ Pysy ajan hermolla
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Varoittavia erimerkkejä

22.9.2023 https://thesustainableagency.com/blog/greenwashing-examples/
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Lisälukemista

▪ Joutsenmerkki.fi: 

– Viherpesua vai ympäristövastuuta? – Joutsenmerkki

▪ EU haluaa yritysten viherpesun kuriin, uusi direktiivi tekisi 
valheellisista ympäristöväittämistä rangaistavia (yle.fi)

▪ Viherpesu, vastuu, ja strategia - Vastuullinen Suomi

▪ Yritysten viherpesu voi olla vastuullisuuden vastakohta | 
Otava

Kuva: reviewthis.com

https://joutsenmerkki.fi/viherpesua-vai-ymparistovastuuta/
https://joutsenmerkki.fi/viherpesua-vai-ymparistovastuuta/
https://yle.fi/a/74-20018704
https://yle.fi/a/74-20018704
https://www.vastuullinensuomi.fi/viherpesu-vastuu-ja-strategia/
https://otava.fi/yritysten-viherpesu-voi-olla-vastuullisuuden-vastakohta/
https://otava.fi/yritysten-viherpesu-voi-olla-vastuullisuuden-vastakohta/
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kristina.leppala@uef.fi

UEF connect

Linkedin (
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Esimerkkejä 
Hiilineutraali 
Pohjois-Savo –työstä
Vastuullisuusviestinnän 
verkostotapaaminen 22.9.2023

Saara Karkulahti
Projektipäällikkö I Hiilineutraali Pohjois-Savo 
Pohjois-Savon ELY-keskus

22.9.2023 Pohjois-Savon ELY-keskus I Hiilineutraali Pohjois-Savo 1



Pohjois-Savon ilmastotyön seuranta
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• Pohjois-Savon ilmastotiekartta ohjaa maakunnan ilmastotyötä 5 painopisteen ja 113 
toimenpiteen avulla.

• Ilmastotiekartan seurantatiedot kootaan 1 krt/vuosi 45 indikaattoritiedon avulla. 

• Jokaiselle painopisteelle on valittu lippulaivaindikaattorit, jotka näkyy verkkosivuilla tiekartan 
yhteydessä.

• https://hiilineutraalipohjoissavo.fi/ilmastotyo/ilmastotiekartta/

https://hiilineutraalipohjoissavo.fi/ilmastotyo/ilmastotiekartta/
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Pohjoissavolaisia ilmastotekoja 
-videosarja

- 2 tuotantokautta
- 8 pitkää videota
- 5 teaser-videota (2. tuotantokausi)
- 21 yritystä/organisaatiota
- 2.650 katselukertaa YouTubessa / pitkät videot
- 41.050 katselukertaa / teaserit

”Parasta informaatioviihdettä pitkään aikaan!”

Kaikki videot:
https://hiilineutraalipohjoissavo.fi/ilmastotekoja/

https://hiilineutraalipohjoissavo.fi/ilmastotekoja/


Ilmastotiekartta konkretiaan -nostot
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• Uutiskirjeessä esiteltävä kuukauden nosto

• Uutiskirjeen lisäksi verkkosivuilla ja somessa esittelyt

Ilmastotiekartta konkretiaan – Helmikuu 2023: 
Riikinnevan kiertotalousalueesta vihreän energian lippulaiva

Ilmastotiekartta konkretiaan –
Toukokuu 2023: 
Tahko saavutti Sustainable Travel 
Finland -destinaatiomerkin
ensimmäisenä 
matkailukeskuksena Suomessa



Ilmastotekoja -kampanja
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Keskeiset huomiot
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• Faktat on oltava kunnossa, kun 
puhutaan ilmastoasioista.

• Lähteet tulee olla näkyvillä tai pitää 
pystyä kertomaan, mihin tiedot 
perustuu.

• Ilmastotekojen taustalla pitää olla 
oikeita tekoja ja konkretiaa, joilla on 
merkitystä.

• Huomiota saa enemmän, kun 
ilmastoviestintä on kiinnostavuuden 
ja oikeellisuuden lisäksi viihteellistä.

• Tavoitteellisessa viestinnässä on 
keskeistä kytkeä sisältö 
ydintehtävään.
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Tervetuloa yhteiselle matkalle 
kohti hiilineutraali Pohjois-Savoa.

saara.karkulahti@ely-keskus.fi

www.hiilineutraalipohjoissavo.fi

@HIMApohjoissavo

http://www.hiilineutraalipohjoissavo.fi/

