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Kunnioituksen sosiaalipsykologia

Kielitoimiston sanakirja maérittdd sanan “kunnioitus” késitteilld arvonanto, arvossapito ja arvostus.
Kunnioitukseen liitetdéin joskus myds sana “ihailu” mutta tidssd puheenvuorossa pitdydyn ndissé
ensinnd mainituissa. Kaytdnnossd kunnioitus ilmenee positiivisena, arvostavana tunteena tai
kayttdytymisend, joka voi kohdistua toiseen ihmiseen, ideaan, asiaan tai toimintoon. Kunnioitus ei

ole yhtd kuin mydtatunto, vaikka sitdkin sithen voi sekoittua.

Kunnioitusta on monen asteista. Koska voimme kunnioittaa toista ihmisté hénen tekojensa tai
valintojensa takia, kunnioituksen voi ansaita mutta sen voi myds menettdd. Syvimmillddn toisen
kunnioittamisessa ja sen vastaanottamisessa on kuitenkin kyse jostain syvasti ehdottomasta ja
pysyvéstd. Téllainen kunnioitus tunnistaa, ettd on olemassa tiettyjd periaatteita ja tiettyjé rajoja,

joita ei voi rikkoa. Téllaiseen kunnioitukseen liittyy se, ettd kunnioitamme kunnioittamista.

Maailmanhistoriassa on ajanjaksoja, jolloin toisen ihmisen arvon kunnioittaminen on ollut erityisen
vahiistd. Yksi téllainen jakso on toinen maailmansota, jonka aikana kymmenet miljoonat ihmiset
menettivdt henkenséd. Sodan aiheuttama kirsimys oli mittaamaton. Toinen maailmansota on myds
ajanjakso, joka vaikutti voimakkaasti sosiaalipsykologian kehitykseen. Tuolloin
sosiaalipsykologiselle tiedolle muodostui valtaisa tilaus. Tarvittiin muun muassa tietoa siitd, kuinka
pienryhmit toimivat stressaavissa tilanteissa, kuinka ryhmié saatettiin hyodyntéd terapeuttisesti ja
kuinka perheet saataisiin syoméén ruoka-aineita, joita ei aikaisemmin ollut tapana syoda. Toinen
maailmansota ja sitd edeltdvit tapahtumat vaikuttivat myds siten, ettd Euroopasta pakeni suuri
joukko lahjakkaita tutkijoita Yhdysvaltoihin. Tdma joukkopako edisti erilaisten ndkemysten ja
teorioiden levidmistd, kohtaamista ja kehittymistd. Néiden seikkojen lisdksi vahintddn yhta tarkeéta
sosiaalipsykologian myShemmadlle kehittymiselle on se, ettd toisesta maailmasodasta muodostui
kollektiivinen kokemus useille tutkijasukupolville. Namé sukupolvet vaikuttivat
sosiaalipsykologian kehitykseen sotaa seuranneina vuosikymmenind. He olivat vahvasti
kehittdimaissa sosiaalipsykologista tutkimusta, jonka keskiossd oli kysymys siitd, miksi ihmiset ja
thmisryhmat saattoivat kohdella toisiaan huonosti tai jopa epdinhimillisesti. Toisin sanoen, miksi

thmisille on vililld niin vaikea eldi vastavuoroisen kunnioituksen tilassa.

Kunnioitusta ja sen puutetta enemman tai véhemman heijastelevia ilmioitd on tutkittu
sosiaalipsykologiassa siis jo pitkdén. Erving Goffmanin klassinen kasvojen séilyttimisen ideaali ja
moraalisen minén esittiminen ovat inspiroineet tutkijoita ja opiskelijoita jo vuosikymmenid. Kun

ihmisten kohtaamia yhdessa olon haasteita on pyritty selittiméién, huomio on ollut muun muassa



ennakkoluuloissa, syrjinnéssé, stereotypioissa, epdinhimillistimisessd, normeissa ja ideologioissa,
ryhmaéidentiteeteissid, koetuissa uhissa, ryhmadtunteissa. Selitysté yhdessdolon haasteisiin on haettu
myo0s persoonallisuudesta ja ihmisen perustarpeista, joiksi on muun muassa listattu tarve yllépitda
positiivista itsetuntoa tai tarve erottautua. Molempien tarpeiden voi ajatella heijastavan sitd, kuinka

kunnioittavasti muut yksiloa kohtelevat.

Vaikka kunnioitus tai ennen kaikkea sen esteet ovat ryhmien vélisten suhteiden ja
vuorovaikutustutkimuksen ytimessé, voisi hyvin luulla, ettd sosiaalipsykologisen ympéristouhkia
kisittelevin tutkimuksen keskiosta 10ytyisivét ihan muut tekijdt. Voisi nimittdin ajatella, ettd kun
tutkitaan ihmisten kokemuksia ydinonnettomuuksien ja 6ljykatastrofien jalkeen tai haitallisiin
ympéristdssé oleviin kemikaaleihin liittyen, huomio olisi jossain muualla kuin ihmisten vélisessi
kunnioituksessa. Voisimme siis kuvitella, ettd ihmisid mietityttdisivit ennen kaikkea ympariston
tuottamat uhkakokemukset ja oma ja ldheisten terveys. Néin ei kuitenkaan yksinomaan ole. Juuri
askettdin on ilmestynyt kokooma-artikkeli, jossa on lapikédyty suuri joukko tutkimuksia, joissa on
tutkittu pitkddn vaikuttavien teknologisten onnettomuuksien ja katastrofien psykologisia seurauksia.
Kirjoittajat nostavat esiin kaksi psykologista hyvinvointia erityisesti haavoittavaa tekijaa.
Ensimmadinen on ennalta arvattavasti mahdollinen ympéristoon liitetty oireilu ja terveyshuolet.
Toinen sen sijaan on, kuinka kunnioittavasti ihmiset kokevat tulleensa kohdelluksi ndissa
tilanteissa. Toisin sanoen, onko heitd kuunneltu, otettu tosissaan ja kohdeltu oikeudenmukaisesti.
Erityisen voimakkaasti psyykkistd hyvinvointia laski, jos huonoksi koettu kohtelu oli tullut

viranomaisten puolelta.

Tyypillistd pitkdaikaisille teknologisille onnettomuuksille ja katastrofeille on se, ettd niiden
terveysvaikutukset voivat nakyi vasta pitké ajan pédsté ja ne voivat olla kiistanalaisia ja vaikeasti
osoitettavia. Eri viranomaisilla voi olla myds eridvid nikemyksié riskien suuruuksista. Tdémén
lisdksi tdllaisilla onnettomuuksilla ja katastrofeilla on usein negatiivinen vaikutus alueella asuvan
yhteison yhtendisyyteen. Tilanteeseen liittyvd epdvarmuus usein jakaa yhteison niin sanottuihin
uskojiin ja ei-uskojiin, jolloin yhteison jdsenet eivit pysty tarjoamaan toisilleen tdyttd tukeaan. Eli
siind, missd luonnonkatastrofien kohteeksi joutuneet yhteisot kokoavat voimansa kamppailemaan
yhdessd tilanteessa, ihmisten aiheuttamilla ymparistdonnettomuuksilla ja katastrofeilla on taipumus

jakaa yhteis0jd ja synnyttdd eripuraa ja vastakkaisia leirejé.

Vaikka sisdilmaongelmia ei voi toki suoraan rinnastaa laajamittaisiin ympéristokatastrofeihin,
sisdilmaongelmiin vaikuttaisi liittyvin paljon samoja psykososiaalisia ilmiditd ja prosesseja kuin

laajempiin serkkuihinsa. Siten ei liene ylldttévas, ettd tutkittaessa sisdilmaongelmia, kunnioituksen



teema nousee jélleen keskioon. Vaikuttaisi siltd, ettd riippumatta siitd, millaisia sisdilmaan liitettyja
oireita raportoidaan tai kuinka héiritseviksi ne koetaan, kokemusta virittdd vahvasti se, kuinka
henkil6 kokee tulleensa kohdelluksi; ottavatko muut ihmiset - erityisesti he, joilta odotetaan saavan
tukea ja apua - toisen tilanteen huomioon ja kunnioittavatko he tdimén ihmisen kokemusta.
Kunnioittavan kohtelun merkitys sisdilmaongelmien hoidossa on niin suuri, ettd jopa ne
tutkimuksemme vastaajat, jotka eivét ole kokeneet huonoa kohtelua liittyen oireiluunsa, tuovat esiin
sen, ettd on tullut otetuksi vakavasti ja oma tilanne on huolella huomioitu. Kunnioittavan kohtelun
merkitys ndkyy my®ds siind, ettd monelle vastaajalle oma oireilu vaikuttaa olleen pienempi shokki
kuin se, ettd muut eivat vilttdmattd ota tosissaan toisen kokemusta. Epédkunnioittava ja vihétteleva

kohtelu voi jéttdd myds pitkdt ja syvét jdljet ja nithin saatetaan palata pitkénkin ajan jilkeen.

On ilmeisti, ettd hadan hetkelld muilta saadun arvostuksen merkitys korostuu vield enemmén; mité
epdvarmemmassa tilanteessa ihminen on, ja mitd uhatummaksi hén itsensd kokee, sitd tairkedmpaa
ithmiselle on, ettd hidn tulee kohdelluksi kunnioittavasti, ja sitd herkemmin ithminen reagoi

epakunnioitukseen.

Kolikon toisella puolen on, ettd kunnioittavassa yhteiselossa on paljon voimaa. Vaikuttaisi olevan
niin, ettd ihminen voi kestdd melko suurtakin epdmukavuutta tai jopa terveytensd menettamisté,
mikili toisessa vaakakupissa on sellaisen yhteison menettdminen, jossa kokee tulevansa
arvostetuksi ja tarkedksi. Opettaja on valmis opettamaan luokkahuoneessa, jossa huonon
ilmanvaihdon takia on pidettdva ikkunoita jatkuvasti auki - myos kylména vuoden aikana. Oppilas
on valmis opiskelemaan itsendisesti osan oppitunneista eri rakennuksessa oireittensa takia, kunhan
hinen ei vaan kokonaan tarvitsisi vaihtaa koulua. Kumpikin pitdd omaa sosiaalista yhteisoddn omaa
fyysistd ymparistoddn ja mahdollista oireiluaan tirkedmpéané - opettaja ei halua menettda
tyOyhteisddén, jossa kokee saavansa arvostusta ja tilaa toimia, oppilas ei halua menettdd

kaveriyhteisdddn. Kuten erds oppilas totesi — kaikki on tailla.

Téassd puheenvuorossa olen esittinyt, ettd kunnioitus on ihmisten vuorovaikutusta vahvasti
médrittava tekijd kontekstista riippumatta. Kunnioitus ja siihen liittyva toisen ihmisen huomioon
ottaminen synnyttdvét arvostetuksi ja arvokkaaksi kokemisen kokemusta, mika on tirkeéti ihmisen
taustasta riippumatta. Voisi jopa uskaltaa sanoa, ettd se on yksi thmisen perustarpeista, jonka
puutteesta monet muut tarpeet kumpuavat. TAima on erityisen tiarkedtd tuoda esiin aikana, jossa

ymmarrys kunnioittamisen merkityksestd on paikoitellen haurastunut.



Téassd puheenvuorossa olen my0s esittanyt, ettd vastavuoroinen kunnioituksen ideaali on
sosiaalipsykologisen tutkimuksen yksi keskeisistd kivijaloista, josta se ponnistaa. Ja koska
sosiaalipsykologiassa usein ldhestytddn tutkimusobjektia ongelmien kautta, yksi sen
peruskysymyksistd on, milloin, missé ja miksi ihmisten keskindinen kunniakas elo on vélilld niin
vaikeaa. Mutta kunnioituksen ideaali ei rajoitu koskemaan vain sosiaalipsykologian tutkimusaiheita.
Tuon perusperiaatteen tulisi koskea myds sosiaalipsykologiaa itseddn. Sosiaalipsykologia on melko
pieni mutta pirstaleinen tieteenala, jossa on lukuisia eri paradigmoja. Tutkijat kiinnittyvit yleensa
yhteen paradigmaan ja oppivat tuntemaan sen nakdkulmat ja kédytdnteet syvillisesti. Erikoistuminen
lienee vélttdimatontd mutta siind on myds vaaransa; omaa nakokulmaa aletaan arvostamaan ylitse
muiden. Sosiaalipsykologian kehittymisen kannalta onkin oleellista, millainen kunnioituksen tila
tieteenalan sislld vallitsee; kuinka kunnioittavan uteliaasti eri paradigmojen edustajat toisiinsa
suhtautuvat. Tdma pitdd siséllddn seka eri teoreettiset suuntaukset ettd menetelmét. Hienoa
kuitenkin on, ettd kun aloitin sosiaalipsykologian opiskelun, tieteenalan sisillé oli paljon enemmén
henkisid raja-aitoja kuin nykydin. Muutos on ollut suuri liittyen erityisesti eri menetelmiin ja niiden
yhdistamiseen. Tdma rikastuttaa sosiaalipsykologiaa entistd enemmaén ja mahdollistaa yha
kompleksisimpiin kysymyksiin vastaamisen. Omasta puolestani tahdon uskoa tdmén kunnioittavan

uteliaisuuden lisdéntyvén yhé enenevassd méarin.

Kunnioittavaa pdivaa kaikille.



