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Nykytila: Kaytannot hyvinvointialueilla \:._ _/
= Hyvinvointialueella el ole tunnistettavia kaytantoja vankilasta vapautuvien kanssa - ~

tyoskentelyyn eika rikollisuudesta irrottautuminen tai uusintarikollisuuden vahentaminen ei
ole hyvinvointialueen tyoskentelyn keskidssa. Tarvitaan erityisia tyomenetelmia ja palveluita,
joissa otetaan huomioon rikostaustaisuus ja riskitekijat.

= Tunnistavatko sosiaalihuollon ammattihenkilot tietynlaista menetelmallisyytta tyéssaan?

= Verkostoja el oteta riittavasti huomioon eika riittavan aikaisin erityisesti palvelutarpeen
arvioinnissa, vaikka monitoimijainen verkosto nahdaan selkeasti oleellisena tyoskentelya
tukevana rakenteena.

= Luottamuksellisen asiakassuhteen rakentaminen on haastavampaa kuin muiden
asiakasryhmien kanssa

(Surakka & Suonio, 2025)



Kehittamistyon tavoitteet

Monitoimijaisen sosiaalityon toimintamallin rakentaminen
vankilasta vapautuvan asiakkaan rikollisuudesta
iIrrottautumisen ja yhteiskuntaan kiinnittymisen tueksi

Tutkimusperustaisen tyokulttuurin luominen
hyvinvointialueille

Tutkimushankkeessa tuotetun tutkimustiedon vieminen
hyvinvointialueiden tyokaytanteisiin

Kaytannon muutoksen aikaan saaminen alueen
monitoimijaiseen sosiaalityohon yhteiskehittamisen keinoin

Eri toimijoiden ymmarryksen lisaaminen rikostaustaisten
asiakkaiden erityiskysymyksista ja digitalisaation luomista
mahdollisuuksista




Kehittamispajat

Tutkimushankkeen aikana jarjestettiin neljan kehittamispajan sarja. Samansisaltoiset
kehittamispajat jarjestetaan seka Pohjois-Savon etta Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella.

Kehittamispajat rakentuivat tutkijoiden ja vankilasta vapautuvien kanssa tyoskentelevien
asiantuntijoiden alustavista puheenvuoroista.

Pienryhmissa kaytavaa keskustelua ohjasivat etukateen maaritellyt kysymykset, jotka
perustuivat alustaviin puheenvuoroihin, toimintamallin kehittamisen kannalta keskeisiin
kysymyksiin seka aiempien pienryhmakeskustelujen havaintoihin.

Pienryhmat jaettiin satunnaisesti siten, etta jokaiseen pienryhmaan pyrittiin saamaan
osallistujia eri hyvinvointialueilta, eri sidosryhmien edustajia seka kokemusasiantuntijoita

Ryhmajaolla tavoiteltiin mahdollisimman tasavertaista osallistumista yhteiseen
tiedontuotantoon, moniaanista keskustelua ja siten mahdollisuuteen vaihtaa ja hyodyntaa
osallistujien erityista osaamista ja kokemustietoa.



Yhteiskehittaminen kehittamispajoissa AN
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— Tutkijoiden ja vankilasta vapautuvien kanssa tyoskentelevien asiantuntijoiden alustavat puheenvuorot \\
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KEHITTAMISPAJA 1: KEHITTAMISPAJA 2: KEHITTAMISPAJA 3: KEHITTAMISPAJA 4:
Hyvinvointialue Jarjestot, saatiot ja Rikosseuraamuslaitos Monitoimijaisen
kokemusasiantuntijuus sosiaalityon malli
—> Pienryhmakeskustelua tukevat kysymyssarjat seka moniaaninen keskustelu ja yhteinen tiedonmuodostus
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Osallistujien maara (n)

Kehittamispaja PSHVA VAKE Yht.

Desistanssi ja yhteiskuntaan kiinnittymisen kysymykset 37 17 04

Teemu Rantanen - Mita desistanssi on?

Mari Suonio - Sosiaalitydn interventiot, kaytannot ja menetelmat rikollisuudesta
irrottautumiseen ja yhteiskuntaan kiinnittymisen tukena

Hanna Rantala - Monitoimijaisuuden merkityksista

Kokemusasiantuntijoiden ja jarjestojen rooli yhteiskuntaan 20 13 33
kiinnittymisen tukemisessa

Janika Lindstrom - Kokemusasiantuntijat ja vapautuvien vankien parissa tehtava sosiaalityd
Tepi Salo - Sosiaalitydon merkitys kokemusasiantuntijakouluttajan nakdokulmasta - mika
sosiaalitydossa toimii ja mita kehitettavaa?

Pasi Raatikainen, Tanja Hynynen ja Elisa Hamalainen, Setlementti ry, Aggredi ja Mahku
Mari Ahtiainen ja kokemusasiantuntija Sirkkulanpuiston toimintayhdistys ry.
Ulrika Jarvinen: RETS Asiamiestoiminta (Rikoksettoman elaman tukisaatio)



Osallistujien maara (n)

Kehittamispaja PSHVA VAKE Yht.

Rikosseuraamuslaitoksen rooli yhteiskuntaan kiinnittymisen 20 15 35
tukemisessa yhteistydssa hyvinvointialueiden kanssa

Tuula Tarvainen ja Anna Matto - Rikostaustaisen asiakkaan hoito- ja palvelujatkumot
Tarja Juvonen - Kohti digitaalista sosiaality6ta: Mahdollisuudet ja haasteet vankilasta
vapautuvien kanssa tehtavassa aikuissosiaalitydssa

Heli Hiltunen - Vankilayhteistyd Keski-Suomen hyvinvointialueen aikuisten sosiaalityossa
(Nopsajalka-toiminta)

Monitoimijaisen sosiaalityon toimintamallin esitys 17 10 27
Ja kehittaminen

Timo Toikko: Tutkimusperustaisuus vankilasta vapautuvien kanssa tapahtuvassa
monitoimijaisessa sosiaalitydssa

Katja Surakka ja Sara Ramstadius - Monitoimijaisen sosiaalityon toimintamallin esitys ja
kehittaminen



Desistanssi ja yhteiskuntaan kiinnittymisen
Kysymykset

= Vankilasta vapautuminen (nivelvaihe, siirtyma) tunnistettiin merkityksellisena vaiheena
rikollisuudesta irtaantumiselle ja yhteiskuntaan kiinnittymiselle

= Moni kehittamispajaan osallistunut ammattihenkild korosti riittavan ajoissa tehdyn
yhteydenoton ja jo vankeusajalla aloitetun asiakkuuden/tyoskentelyn merkitysta.

= Vankilasta vapautuvan asian tulisi vireytya ajoissa hyvinvointialueella, jotta asiakkaan palvelutarvetta voidaan
arvioida sosiaalihuoltolain edellyttamassa laajuudessa ennen vankeusrangaistuksen paattymista.

= Tarkeaa, etta hyvinvointialueella tyoskentelevilla on riittavasti aikaa vapautuneen kanssa tyoskentelylle
vankeusajalla ja vankeusajan jalkeen.

= Vankilasta vapautuva voi kokea epaluottamusta palvelujarjestelmaa kohtaan ja hanella voi olla aikaisempia
kielteisia kokemuksia palvelujarjestelmasta ja sen tyontekijoista. Aiemmat kielteiset kokemukset voivat
vaikuttaa luottamuksellisen ja vastavuoroisen asiakas-tyontekija-suhteen luomiseen. Luottamussuhteen
rakentaminen vaatii (ammattihenkildltd) aikaa, pitkdjanteisyytta seka vastavuoroisuutta

= Tarkeaa, etta hyvinvointialueella on tosiasiallisesti asiakkaan tarpeita vastaavia palveluja saatavilla. Eri
palvelujen jonotuskaytannoét voivat aiheuttaa kohtuuttomia viivastyksia palveluihin paasyssa - erityisesti
vankilasta vapautumisen nivelvaiheessa.



Desistanssi ja yhteiskuntaan kiinnittymisen
Kysymykset

= Moni vankilasta vapautuva voi hyotyva monitoimijaisesta verkosto- tai yhteistyosta.
Vankilasta vapautuvan tuen tarve, toiveet ja elamantilanne vaikuttavat siihen mita toimijoita

asiakkaan (palvelu)verkostoon ja yhteisiin palavereihin kutsutaan.

= Ammattilaisten ja muiden toimijoiden muodostama verkosto voi turvata riittavan asiantuntemuksen ja
osaamisen vankilasta vapautuvan tukemiseksi ja palvelujen jarjestamiseksi.

= Tarkeaa, etta ammattihenkilolla on riittavaa osaamista ja ymmarrysta muun muassa rikos-
ja vankeusajan prosesseista. Erityisesti vuorovaikutus- ja tyomenetelmaosaamisen tarkeys

korostui pienryhmakeskusteluissa.

= Pohjois-Savon hyvinvointialueella jarjestetaan tyodikaisten sosiaalipalvelujen henkilokunnalle Monialainen
yhteistyo vapautuvien vankien palvelujen suunnittelussa -koulutuspaketti. Koulutuspaketti kasittaa seitseman

(7) tunnin pituista koulutuskertaa.
= Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella jarjestettiin Rikosseuraamuslaitoksen pitama koulutuskerta kevaalla.



Kokemusasiantuntijoiden ja jarjestojen rooli
yhteiskuntaan kiinnittymisen tukemisessa

= Moni kehittamispajaan osallistunut arvioi jarjestojen ja saatioiden yllapitamien ja
tuottaminen toimintojen vastaavan vankilasta vapautuvan toiveisiin ja tarpeisiin. Jarjestoissa
Ja saatidissa tuotetaan muun muassa matalan kynnyksen palveluita, joihin vankilasta
vapautuva voi osallistua halutessaan.
= Taydentavat hyvinvointialueen ja kunnan (esimerkiksi tyollisyyspalvelut) tuottamia palveluja

= Vapautuva voi hyotya kokemusasiantuntijuudesta ja kokemusasiantuntijoiden
osallistumisesta tyoskentelyyn vankilassaolon ja vapautumisen eri vaiheissa

= Kokemusasiantuntijan osallistumista asiakastyohon pidettiin tarpeellisena ja hyodyllisena erityisesti tilanteissa,
Jossa vankilasta vapautuvalla on aiempia negatiivisia kokemuksia viranomaisista tai palvelujarjestelmasta.

= Moni osallistuja koki tydparityoskentelyn tyontekijan ja kokemusasiantuntijan valilla toimivana mallina, joka voi
edistaa luottamuksen rakentumista ja madaltaa kynnysta hakeutua palveluihin.

= Kokemusasiantuntija osana tyodyhteisoa



Rikosseuraamuslaitoksen rooli yhteiskuntaan
Kiinnittymisen tukemisessa yhteistyossa
hyvinvointialueiden kanssa

= Kehittamispajaan osallistuneet tunnistivat useita tekijoita, jotka vaikuttivat vangin
palvelupolkuun. Usea tekija liittyivat vankiin ja hanen kokonaistilanteeseensa (elamantilanne,
motivaatio, sitoutuminen ja tavoitettavuus), vankeusrangaistukseen seka
palvelujarjestelmaan ja sen toimintatapoihin. Myos mahdollisilla keskeneraisilla rikosasioille
(niiden vaikutus tulevaisuuteen) oli osallistujien mielesta vaikutusta asiakkaan
palvelupolkuihin.
= Vankilasta vapautuvan palvelupolku voi katketa yhteyshenkiléiden vaihtumisen ja tiedonkulun haasteiden vuoksi

= Pienryhmakeskusteluissa korostui lyhytaikais- ja sakkovankien vaikea asema palvelujarjestelmassa. Tyontekijat
kokivat, etta heilla ei ole (ajallisia) resursseja vastata asiakkaiden nopeisiin, muuttuviin ja usein kompleksisin
elamantilanteisiin

= Hyvinvointialueiden erilaiset kaytannot: erilaiset organisaatiot, yhteydenottokanavat ja toimintatavat.’

= Digitaaliset ratkaisut voivat helpottaa yhteydenpitoa ja palveluihin paasya, mutta niiden
hyddyntamista rajoittavat hajanaiset jarjestelmat ja asiakkaiden puutteelliset valineet.



Monitoimijaisen sosiaalityon toimintamallin
esitys ja kehittaminen

= Moni kehittamispajaan osallistunut arvioi toimintamallin olevan
ymmarrettava ja kuvaavan tyoskentelyn eri vaiheita hyvin.

= Osa osallistuneista arvioi sen soveltuvan erityisen hyvin
pitkaaikaisvankien kanssa tyoskentelyyn.

= Toimintamallin mukainen suunnitelmallinen tyoskentely lyhytaikais- ja
sakkovankien kanssa voi olla haasteellista lyhyiden, joskus vain muutamia
paivia kestavien, vankeusrangaistusten vuoksi.

= Myos lyhytta tuomiota suorittavien ja tutkintavankeudessa olevien kohdalla
yhteydenoton merkitys korostuu, vaikka se ei johtaisi toimintamallin
mukaiseen suunnitelmalliseen vapautumiseen.



Monitoimijaisen sosiaalityon toimintamalli
vankilasta vapautuvan tukena

= Toimintamalli nojaa kasitykseen, etta oikea-aikaisilla ja asiakaslahtoisilla
palveluilla voidaan lisata vapautuvan vangin koettua hyvinvointia, edistaa
hanen kokemustaan osallisuudesta ja toimijuudesta seka mahdollisesti
ehkaista uusintarikollisuutta.

= QOikea-aikaiset palvelut ovat kustannustehokkaital!

= Toimintamallin kuvaus on tarkoitettu hyvinvointialueella tyoskentelevien
sosiaalihuollon ammattihenkiloiden kayttoon.

= Toimintamallin jaottelu perustuu sosiaalihuoltolaissa maariteltyyn asiakastyon
prosessiin. Nain ollen toimintamalli on sovellettavissa eri organisaatioissa ja
toimintamallissa voidaan huomioida eri alueiden erityispiirteet sita
taydentamalla.

= Kehittamistyon tulokset vahvistavat aikaisemmissa tutkimuksissa ja
suosituksissa havaittuja palvelujarjestelman kynnyksia vankilasta vapautuvien
palvelupoluilla




Desistanssia tukevat tekijat sosiaalityossa

PRIMAARINEN DESISTANSSI

Rikollisuudesta irtaantuminen

SEKUNDAARINEN DESISTANSSI
Uuden identiteetin muodostaminen

TERTIAARINEN DESISTANSSI
Sosiaalinen integroituminen ja
hyvaksynta

Rikoksettoman elaman edellytyksien
tukeminen

» Paihteettomyyden tukeminen

* Laheissuhteiden tukeminen

* Asumisen ja toimeentulotuen tukeminen

Palvelutarpeen arvio

* Monitoimijaisen sosiaalityon tarpeen
tunnistaminen

» Asiakkaan yksilollisten tarpeiden ja
toiveiden huomioiminen

* Yksilollisen tukiverkoston kokoaminen

Digitaalisen asioinnin ja palvelujen
hyodyntaminen

+ Digitaalinen osallisuus

» Digitaalisten palveluiden tarjoaminen

Palvelujatkumoiden turvaaminen
vankilasta vapautumisen nivelvaiheessa

Valvotun koevapauden aikainen tuki

Sisaisen muutoksen tukeminen

* Yhteisollisyyden ja mielekkaan ja
omannakadisen arjen tukeminen

» Osallisuuden, toimijuuden ja
minapystyvyyden vahvistaminen

Luottamus asiakkaaseen,
mahdollisuuksien antaminen ja luominen

Suhdeperustainen sosiaalityo

* Luottamuksellinen asiakas-
tyontekijasuhde

* Yksilollinen ja arvostava kohtaaminen

» Reflektiivinen tyoote

Jarjestoilta ja kokemusasiantuntijalta
saatu tuki

Yhteiskunnallisen osallisuuden seka
opiskelun ja tyollistymisen tukeminen

Yhdenvertaiset ja saavutettavat palvelut

Monitoimijainen verkostotyo ja olemassa
olevat alueelliset verkostot

Vankilasta vapautuvien kanssa
tydskentelevien ammattihenkildiden
riittdva osaaminen ja mahdollisuus
kouluttautua

Rakenteellinen sosiaalityo ja
yhteiskunnallinen vaikuttaminen




ENNEN VAPAUTUMISTA

A

Sosiaalihuollon tarve
tunnistetaan
vankeusrangaistuksen
alkaessa tai sen aikana

Asiakas, asiakkaan
edustaja tai asiakkaan
kanssa tydskenteleva
henkild, yleensa
vankilan tyontekija,
tekee yhteydenoton
hyvinvointialueelle

Yhteydenotto tai ilmoitus
sosiaalihuoltoon

Yhteydenotto sosiaalihuoltoon
mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa

Asiakkaan palvelutarve
arvioidaan vankeusajalla
Tydssa korostuu asiakkaan ja
tyontekijan valisen

luottamussuhteen rakentaminen,

mika voi vaatia aikaa

Monitoimijainen
palvelutarpeen arviointi

Palvelutarpeen arviointi aloitetaan
vankeusajalla

* Monialainen yhteistyo (SHL § 41)
* Asiakkaan yksiléllisen tarpeiden

ja toiveiden huomioiminen
* Asiakkaalle nimetaan
omatyontekija

Yksilollisen verkoston kokoaminen
vankilasta vapautuvan tueksi

» Julkiset palvelut, muut toimijat ja

asiakkaan laheisverkosto

Palvelujatkumoiden ja palvelujen
turvaaminen vankilasta
vapautumisen nivelvaiheessa

MONITOIMIJAISEN SOSIAALITYON
TOIMINTAMALLI VANKILASTA

VAPAUTUVAN TUKENA

Monitoimijaisen sosiaalityon
suunnitelma ja seuranta

Rinnakkaiset palvelut ja

asiakassuunnitelmat

e Suunnitelma laaditaan
yhteistydssa asiakkaan ja muun
verkoston kanssa.

e Suunnitelman mukaisten
palvelujen jarjestaminen,
toteuttaminen ja seuranta

* Asiakassuunnitelma tarkistetaan
sovittuna ajankohtana

Asiakastydssa korostuu
vuorovaikutus ja suhdeperustainen
sosiaalityo

Desistanssin (rikollisuudesta irrottautumisen) tukeminen kaikissa asiakasprosessin eri vaiheissa

Digitaalisten palvelujen ja monikanavaisen asioinnin hyodyntaminen asiakasprosessin eri vaiheissa

Tiedon kulkuun ja antamiseen liittyvien kaytantojen sopiminen asiakkaan ja muun verkoston kanssa

Asiakkaalla ei enaa
ole tarvetta
monitoimijaiselle/-
ammatilliselle
sosiaalityolle

Palvelun paattyminen
arvioidaan
yksiléllisesti
jokaisessa palvelussa
asiakkaan kanssa






