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Taustatietoa kyselysta 1/2

* [td-Suomen yliopiston (UEF) ja Pohjois-Savon hyvinvointialueen (PSHVA) toimeksiannosta
toteutettiin kyselytutkimus, jonka tarkoituksena oli kerata paikallisten terveysalan yrityksille
(mm. laakinnallisten laitteiden valmistajat, ladketeollisuus, muut mahdolliset
hyodyntajatoimialat) kokemuksia ja nakemyksia UEF:n ja PSHVA:n tarjoamista kliinisista TKI-
palveluista. Kliinisilla TKI-palveluilla tarkoitetaan palveluja, jotka tukevat kliinisen nayton
tuottamista ja ratkaisujen kayttoonottoa.

* Kyselyn tavoitteena oli tunnistaa Pohjois-Savon alueen kliinisten TKI-palveluiden vahvuudet,
keskeiset kehittamiskohteet ja tulevaisuuden tarpeet, jotta palveluja ja yritysyhteistyota
voidaan kehittaa sujuvammiksi, lapinakyvammiksi ja yritysten innovaatiotoimintaa paremmin
tukeviksi.

* Kyselytutkimus toteutettiin 21.1-25.2.2026 SurveyMonkey —kyselytyokalulla.

* Kyselytutkimus oli osa Euroopan unionin osarahoittamia hankkeita: UEF kliininen TKI-
toimintaymparisto (UEF-TKI) ja PSHVA kliininen TKI-toimintaymparisté (PSHVA-TKI)
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Taustatietoa kyselysta 2/2

* Kysely koostui 20 kysymyksesta, jotka olivat jaettu viiteen eri teemaan:

Tausta

Nykytila ja kokemukset yhteistydsta
Vahvuudet ja kehittamiskohteet
Yleinen ja kansallinen kehittamistarve

ok wbd-=

Osallistuminen hankkeeseen

* Kysely lahetettiin Pohjois-Savon alueella toimiville terveysalan yritysten edustajille (N
= 57), jotka tunnistettiin yhdessa hankehenkilostdon kanssa.

* Kyselyyn vastaamisesta muistutettiin yhteensa kolme (3) kertaa.
* Kyselyyn vastasi 13/57 vastaajaa, joten vastausprosentti oli 22,8 %.

* Lisaksi kyselylinkkia jaettiin Kuopio Healthin toimesta ja Linkedlnisséa ja tata kautta
saatiin kerattya yhteensa 9 vastausta.

* Vastauksia oli siten yhteensa 22.
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Yrityksenne henkilostomaara

Yritysta ei ole vield perustettu (esim. R2B-

projekti)
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Mika seuraavista kuvaa parhaiten yrityksenne toimintaa?

Pre-startup

Startup
Kasvuyritys/scale-up
Vakiintunut pk-yritys
Suuri yritys/konserni

Muu, mika?
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Yrityksenne ensisijainen toimiala

Laaketeollisuus

Terveysteknologia

Diagnostiikka/laboratorio

Digiterveys/ohjelmistot

Bioteknologia

CRO/palvelut

Muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kysely Pohjois-Savon alueen yrityksille 4
o

UEF:n ja PSHVA:n kliinisista TKI-palveluista - ve
Tiivistelma Elinvoimakeskus

Euroopan unionin
osarahoittama




Yrityksenne rooli kliinisessa TKI-toiminnassa (Voit valita useamman vastausvaihtoehdon)

Kliinisen tutkimuksen sponsori

Kliinisen tutkimuksen...
Laakkeen/valmisteen kehittaja
Teknologian/laitteen kehittaja
Digitaalisen ratkaisun kehittaja
CRO/konsultti

Muu, mika?
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Minka organisaation kanssa olette tehneet yhteistyota kliinisissa TKl-palveluissa?

Ita-Suomen yliopisto (UEF)

Pohjois-Savon hyvinvointialue (PSHVA)

Molempien edelld mainittujen organisaatioiden
kanssa

Emme ole tehneet yhteistyota mainittujen
organisaatioiden kanssa, mutta se voi olla
ajankohtaista tulevaisuudessa.
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Mista yhteisty0 sai ensisijaisesti alkunsa?

Yrityksemme otti yhteytta organisaatioon
Organisaatio otti yhteytta yritykseemme
Tutkijalahtoinen yhteistyo

Aiempi projekti/jatkumo
Verkosto/tapahtuma/hanke

Suosituksen kautta

Emme ole tehneet yhteisty6ta organisaatioiden _

kanssa

Muu, mika?
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Mita Pohjois-Savon alueen kliinisia TKI-palveluita olette hyodyntaneet? (Voit valita
useamman vastausvaihtoehdon)

Kliiniset ladketutkimukset
Kliiniset laitetutkimukset
Potilasaineistot/rekisteridata -

Biopankki/naytepalvelut

Pilotointi kliinisessa ymparistdssa
Testausymparistot/testbed
Kaytettavyystestaus/arviointi
Eta-/hybriditutkimusasetelmat

Data-analytiikka/RWE (real-world evidence) _

Laboratoriopalvelut

Emme ole vield hyddyntaneet alueen kliinisia TKI-palveluja
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Mitka ovat olleet tarkeimmat tavoitteet yhteistyossa? (Voit valita useamman
vastausvaihtoehdon)

Kliininen naytto tuotekehitysta varten (esim. laake-, laite- tai
digiratkaisun kehitys)
Kliininen naytto regulaatiota tai viranomaisvaatimuksia varten
(esim. CE-merkinta, hyvaksynta, vaatimustenmukaisuus)

Pilotointi ja kaytannon toimivuuden testaus

Kayttoonoton valmistelu ja tuki

Markkinoille paasyn tuki (esim. HTA, korvattavuus,
vaikuttavuusnaytto)

Yhteiskehittdminen (co-creation)

Julkaisut ja nakyvyys

Tutkimusinfran ja testiymparistojen hyodyntaminen (esim.
kuvantaminen, laboratoriot, data-alustat)
Alansa arvostetun asiantuntijan (key opinion leader)
osallistaminen

Substanssiosaamisen hankkiminen yrityksen kayttoon

Muu, mika?
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Seuraavassa on esitetty vaittamia Pohjois-Savon alueen kliinisista TKI-palveluista.

Kliiniset TKI-palvelut ja

[ -_---_
selkedsti yrityksille
Oikeiden kontaktien
Lytdminen on helppoa
Yhteydenottoihin
vastataan riittévan
nopeasti
Koordinointi ja

B e -_-_
toimivia

Aikataulut o ,ealiStiSia -----_
Tutkittavien (potilaiden tai
asiakkaiden) rekrytointi
vastaa odotuksia
Laatu ja dokumentaatio
ovat korkealla tasolla
Henkiléresurssit ja
osaaminen ovat riittavat
Sopimus- ja
hallintoprosessi sujuu
hyvin

Hinnoittelu on lapindkyvia
jaennakoitavaa
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Kuinka todennakoisesti suosittelisit Pohjois-Savon alueen kliinisia TKl-palveluita kollegalle
tai toiselle yritykselle?
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Mille toimintamalleille tai TKI-palveluille naette jatkossa tarvetta? (Voit valita useamman
vastausvaihtoehdon)

Yhden luukun palvelumalli (selked omistaja ja koordinointi)
Nopeutetut prosessit yritysyhteistydhon

Parempi tuki potilasrekrytointiin

Selkea palvelukatalogi ja hinnasto

Data-alustat ja rekisteriaineistojen hyddyntaminen
RWE-palvelut ja analytiikka

Al/ML-kehitysymparistot terveysdatalla
Eta-/hybriditutkimusmallit

Testbed/pilotointi osaksi hoitoprosesseja
HTA/vaikuttavuusnayttdo/kayttdonoton tuki

Rahoituksen tuki kliinisiin TKI-palveluihin liittyen

Muu, mika?
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Mihin suuntaan aiotte kehittaa yrityksenne TKI-toimintaa seuraavien 2-5 vuoden aikana?

Toteutettavien kliinisten
tutkimusten méaara
TKI-panostukset (esim.
rahoitus, henkilosto,
resursointi)
Tuotekehitykseen
panostaminen (esim. uudet
tuotteet/ratkaisut, pilotit)
Digitalisaation
hyodyntaminen (esim.
etdseuranta)
Data-analytiikan
hyddyntaminen

TEkoalyn hyadyntaminen _-

Strategisten

kumppanuuksien
solmiminen (esim.
yliopistot,

hyvinvointialueet)
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NAVIGATIO
Johtopaatokset Pohjois-Savon alueen yrityskyselysta

Alueen vahvuutena on osaaminen: UEF:n ja PSHVA:n osaaminen on vahvaa ja henkildstolla on hyvat
valmiudet vastata asiakkaiden tarpeisiin. Tatd osaamispohjaa hyddyntamalla ja edelleen kehittdmalla voidaan
parantaa palveluiden laatua seka vahvistaa asiakaskokemusta entisestaan.

Asiakaslahtoisyyden kehittaminen: Asiakaslahtoista toimintaa on tarpeen kehittda edelleen, jotta voidaan
nykyista paremmin ja nopeammin vastata yritysten pyyntéihin. Tama edellyttaa jatkuvaa asiakasymmarryksen
vahvistamista seka palveluiden ja toimintatapojen systemaattista kehittamista.

Yhden luukun palvelumallille on tarvetta: Yritykset toivovat, etta heille olisi yksi yhteyspiste, jonka kautta
alueen kliiniset TKI-palvelut ovat selkedmpid, sujuvampia ja asiakkaille helpommin saavutettavia. Tama
edellyttda eri toimintojen ja organisaatioiden parempaa yhteensovittamista seka palveluprosessien
systemaattista kehittamista.

NPS-tulos (-14) on heikko: Asiakaskokemuksessa on merkittdvaa hajontaa: osa asiakkaista on erittain
tyytyvaisia, kun taas osa kokee palvelun selvasti puutteelliseksi. Tama viittaa epatasaisuuteen palvelun
laadussa ja asiakaskokemuksessa, minka vuoksi on tarkeaa kiinnittdd huomiota palveluiden tasalaatuisuuden ja
asiakaskokemuksen yhtenaistamiseen (on tarkeaa huomioida, ettad vastausten maara on vahainen, joten
jatkossa on tarpeellista kerata vastauksia lisda ja mahdollisesti hyddyntaa myos esimerkiksi CSAT-mittaria).

FinTrials ndhdaan hyvana asiana: Vastaajien mielesta FinTrials edistaa kliinisen tutkimuksen koordinointia,
sujuvoittaa toimintaa ja prosesseja seka mahdollistaa investoinnit.
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Lisatiedot

Navigatio Oy

Microkatu 1L (Hub Panostamo)
70150 Kuopio, Novapolis
Y-tunnus: 2923190-2
www.navigatio.fi

Juhamatti Huusko

PhD (Health Informatics), KTM, HH)J
p. 050 5370525
juhamatti.huusko@navigatio.fi
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