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Pohjois-Savon alueen terveysalan yrityksille 
suunnatun kyselyn tausta



• Itä-Suomen yliopiston (UEF) ja Pohjois-Savon hyvinvointialueen (PSHVA) toimeksiannosta 
toteutettiin kyselytutkimus, jonka tarkoituksena oli kerätä paikallisten terveysalan yrityksille 
(mm. lääkinnällisten laitteiden valmistajat, lääketeollisuus, muut mahdolliset 
hyödyntäjätoimialat) kokemuksia ja näkemyksiä UEF:n ja PSHVA:n tarjoamista kliinisistä TKI-
palveluista. Kliinisillä TKI-palveluilla tarkoitetaan palveluja, jotka tukevat kliinisen näytön 
tuottamista ja ratkaisujen käyttöönottoa.

• Kyselyn tavoitteena oli tunnistaa Pohjois-Savon alueen kliinisten TKI-palveluiden vahvuudet, 
keskeiset kehittämiskohteet ja tulevaisuuden tarpeet, jotta palveluja ja yritysyhteistyötä 
voidaan kehittää sujuvammiksi, läpinäkyvämmiksi ja yritysten innovaatiotoimintaa paremmin 
tukeviksi. 

• Kyselytutkimus toteutettiin 21.1-25.2.2026 SurveyMonkey –kyselytyökalulla.

• Kyselytutkimus oli osa Euroopan unionin osarahoittamia hankkeita: UEF kliininen TKI-
toimintaympäristö (UEF-TKI) ja PSHVA kliininen TKI-toimintaympäristö (PSHVA-TKI)
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• Kysely koostui 20 kysymyksestä, jotka olivat jaettu viiteen eri teemaan:

1. Tausta
2. Nykytila ja kokemukset yhteistyöstä
3. Vahvuudet ja kehittämiskohteet
4. Yleinen ja kansallinen kehittämistarve
5. Osallistuminen hankkeeseen

• Kysely lähetettiin Pohjois-Savon alueella toimiville terveysalan yritysten edustajille (N 
= 57), jotka tunnistettiin yhdessä hankehenkilöstön kanssa. 

• Kyselyyn vastaamisesta muistutettiin yhteensä kolme (3) kertaa.

• Kyselyyn vastasi 13/57 vastaajaa, joten vastausprosentti oli 22,8 %.

• Lisäksi kyselylinkkiä jaettiin Kuopio Healthin toimesta ja LinkedInissä ja tätä kautta 
saatiin kerättyä yhteensä 9 vastausta.

• Vastauksia oli siten yhteensä 22.
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Pohjois-Savon alueen terveysalan yrityksille 
suunnatun kyselyn tulokset
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Yrityksenne henkilöstömäärä

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Yritystä ei ole vielä perustettu (esim. R2B-
projekti)

1–10

11–50

51–250

251+
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Mikä seuraavista kuvaa parhaiten yrityksenne toimintaa?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pre-startup

Startup

Kasvuyritys/scale-up

Vakiintunut pk-yritys

Suuri yritys/konserni

Muu, mikä?
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Yrityksenne ensisijainen toimiala

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Lääketeollisuus

Terveysteknologia

Diagnostiikka/laboratorio

Digiterveys/ohjelmistot

Bioteknologia

CRO/palvelut

Muu, mikä?
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Yrityksenne rooli kliinisessä TKI-toiminnassa (Voit valita useamman vastausvaihtoehdon)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kliinisen tutkimuksen sponsori

Kliinisen tutkimuksen…

Lääkkeen/valmisteen kehittäjä

Teknologian/laitteen kehittäjä

Digitaalisen ratkaisun kehittäjä

CRO/konsultti

Muu, mikä?

Kysely Pohjois-Savon alueen yrityksille 
UEF:n ja PSHVA:n kliinisistä TKI-palveluista -

Tiivistelmä
9



Minkä organisaation kanssa olette tehneet yhteistyötä kliinisissä TKI-palveluissa?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Itä-Suomen yliopisto (UEF)

Pohjois-Savon hyvinvointialue (PSHVA)

Molempien edellä mainittujen organisaatioiden
kanssa

Emme ole tehneet yhteistyötä mainittujen
organisaatioiden kanssa, mutta se voi olla

ajankohtaista tulevaisuudessa.
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Mistä yhteistyö sai ensisijaisesti alkunsa?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Yrityksemme otti yhteyttä organisaatioon

Organisaatio otti yhteyttä yritykseemme

Tutkijalähtöinen yhteistyö

Aiempi projekti/jatkumo

Verkosto/tapahtuma/hanke

Suosituksen kautta

Emme ole tehneet yhteistyötä organisaatioiden
kanssa

Muu, mikä?
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Mitä Pohjois-Savon alueen kliinisiä TKI-palveluita olette hyödyntäneet? (Voit valita 
useamman vastausvaihtoehdon)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kliiniset lääketutkimukset

Kliiniset laitetutkimukset

Potilasaineistot/rekisteridata

Biopankki/näytepalvelut

Pilotointi kliinisessä ympäristössä

Testausympäristöt/testbed

Käytettävyystestaus/arviointi

Etä-/hybriditutkimusasetelmat

Data-analytiikka/RWE (real-world evidence)

Laboratoriopalvelut

Emme ole vielä hyödyntäneet alueen kliinisiä TKI-palveluja
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Mitkä ovat olleet tärkeimmät tavoitteet yhteistyössä? (Voit valita useamman 
vastausvaihtoehdon)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kliininen näyttö tuotekehitystä varten (esim. lääke-, laite- tai
digiratkaisun kehitys)

Kliininen näyttö regulaatiota tai viranomaisvaatimuksia varten
(esim. CE-merkintä, hyväksyntä, vaatimustenmukaisuus)

Pilotointi ja käytännön toimivuuden testaus

Käyttöönoton valmistelu ja tuki

Markkinoille pääsyn tuki (esim. HTA, korvattavuus,
vaikuttavuusnäyttö)

Yhteiskehittäminen (co-creation)

Julkaisut ja näkyvyys

Tutkimusinfran ja testiympäristöjen hyödyntäminen (esim.
kuvantaminen, laboratoriot, data-alustat)

Alansa arvostetun asiantuntijan (key opinion leader)
osallistaminen

Substanssiosaamisen hankkiminen yrityksen käyttöön

Muu, mikä?

Kysely Pohjois-Savon alueen yrityksille 
UEF:n ja PSHVA:n kliinisistä TKI-palveluista -

Tiivistelmä
13



Seuraavassa on esitetty väittämiä Pohjois-Savon alueen kliinisistä TKI-palveluista.
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Kuinka todennäköisesti suosittelisit Pohjois-Savon alueen kliinisiä TKI-palveluita kollegalle 
tai toiselle yritykselle?
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Mille toimintamalleille tai TKI-palveluille näette jatkossa tarvetta? (Voit valita useamman 
vastausvaihtoehdon)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Yhden luukun palvelumalli (selkeä omistaja ja koordinointi)

Nopeutetut prosessit yritysyhteistyöhön

Parempi tuki potilasrekrytointiin

Selkeä palvelukatalogi ja hinnasto

Data-alustat ja rekisteriaineistojen hyödyntäminen

RWE-palvelut ja analytiikka

AI/ML-kehitysympäristöt terveysdatalla

Etä-/hybriditutkimusmallit

Testbed/pilotointi osaksi hoitoprosesseja

HTA/vaikuttavuusnäyttö/käyttöönoton tuki

Rahoituksen tuki kliinisiin TKI-palveluihin liittyen

Muu, mikä?
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Mihin suuntaan aiotte kehittää yrityksenne TKI-toimintaa seuraavien 2–5 vuoden aikana?
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Pohjois-Savon alueen terveysalan yrityksille 
suunnatun kyselyn johtopäätökset
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Johtopäätökset Pohjois-Savon alueen yrityskyselystä
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1)
Alueen vahvuutena on osaaminen: UEF:n ja PSHVA:n osaaminen on vahvaa ja henkilöstöllä on hyvät 

valmiudet vastata asiakkaiden tarpeisiin. Tätä osaamispohjaa hyödyntämällä ja edelleen kehittämällä voidaan 

parantaa palveluiden laatua sekä vahvistaa asiakaskokemusta entisestään.

2)
Asiakaslähtöisyyden kehittäminen: Asiakaslähtöistä toimintaa on tarpeen kehittää edelleen, jotta voidaan 

nykyistä paremmin ja nopeammin vastata yritysten pyyntöihin. Tämä edellyttää jatkuvaa asiakasymmärryksen 

vahvistamista sekä palveluiden ja toimintatapojen systemaattista kehittämistä.

3)

Yhden luukun palvelumallille on tarvetta: Yritykset toivovat, että heille olisi yksi yhteyspiste, jonka kautta 

alueen kliiniset TKI-palvelut ovat selkeämpiä, sujuvampia ja asiakkaille helpommin saavutettavia. Tämä 

edellyttää eri toimintojen ja organisaatioiden parempaa yhteensovittamista sekä palveluprosessien 

systemaattista kehittämistä.

4)

NPS-tulos (-14) on heikko: Asiakaskokemuksessa on merkittävää hajontaa: osa asiakkaista on erittäin 

tyytyväisiä, kun taas osa kokee palvelun selvästi puutteelliseksi. Tämä viittaa epätasaisuuteen palvelun 

laadussa ja asiakaskokemuksessa, minkä vuoksi on tärkeää kiinnittää huomiota palveluiden tasalaatuisuuden ja 

asiakaskokemuksen yhtenäistämiseen (on tärkeää huomioida, että vastausten määrä on vähäinen, joten 

jatkossa on tarpeellista kerätä vastauksia lisää ja mahdollisesti hyödyntää myös esimerkiksi CSAT-mittaria).

5)
FinTrials nähdään hyvänä asiana: Vastaajien mielestä FinTrials edistää kliinisen tutkimuksen koordinointia, 

sujuvoittaa toimintaa ja prosesseja sekä mahdollistaa investoinnit.



Navigatio Oy
Microkatu 1L (Hub Panostamo)
70150 Kuopio, Novapolis
Y-tunnus: 2923190-2
www.navigatio.fi

Juhamatti Huusko
PhD (Health Informatics), KTM, HHJ
p. 050 5370525
juhamatti.huusko@navigatio.fi

Lisätiedot

20
Kysely Pohjois-Savon alueen yrityksille UEF:n 

ja PSHVA:n kliinisistä TKI-palveluista -
Tiivistelmä

http://www.navigatio.fi/
mailto:juhamatti.huusko@navigatio.fi

	Dia 1
	Dia 2
	Dia 3
	Dia 4
	Dia 5
	Dia 6: Yrityksenne henkilöstömäärä
	Dia 7: Mikä seuraavista kuvaa parhaiten yrityksenne toimintaa?
	Dia 8: Yrityksenne ensisijainen toimiala
	Dia 9: Yrityksenne rooli kliinisessä TKI-toiminnassa (Voit valita useamman vastausvaihtoehdon)
	Dia 10: Minkä organisaation kanssa olette tehneet yhteistyötä kliinisissä TKI-palveluissa?
	Dia 11: Mistä yhteistyö sai ensisijaisesti alkunsa?
	Dia 12: Mitä Pohjois-Savon alueen kliinisiä TKI-palveluita olette hyödyntäneet? (Voit valita useamman vastausvaihtoehdon)
	Dia 13: Mitkä ovat olleet tärkeimmät tavoitteet yhteistyössä? (Voit valita useamman vastausvaihtoehdon)
	Dia 14: Seuraavassa on esitetty väittämiä Pohjois-Savon alueen kliinisistä TKI-palveluista.
	Dia 15: Kuinka todennäköisesti suosittelisit Pohjois-Savon alueen kliinisiä TKI-palveluita kollegalle tai toiselle yritykselle?
	Dia 16: Mille toimintamalleille tai TKI-palveluille näette jatkossa tarvetta? (Voit valita useamman vastausvaihtoehdon)
	Dia 17: Mihin suuntaan aiotte kehittää yrityksenne TKI-toimintaa seuraavien 2–5 vuoden aikana?
	Dia 18
	Dia 19
	Dia 20

