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Johdanto

Mista asiakirjasta on kyse?

Tyokalupakin tarkoituksena on vahvistaa
kansainvalisten osaajien asemaa naiden
esitellessaan osaamistaan.

Asiakirja on osallistavan uraohjauksen
digitaalinen tyokalupakki, jonka tarkoituksena on
auttaa kansainvalisia osaajia tuomaan itseaan
Euroopan komission osallisuus- ja | paremmin esiin ja kertomaan osaamisestaan.
moninaisuusstrategian mukaisesti yksi
Erasmus+-aloitteiden paatavoitteista on sellaisten ihmisten osallistamisen edistaminen,
joilla on saavutettavuuden esteita tai muita vahemman mahdollisuuksia koulutuksessa tai
tyOeldamassa. Tavoitteena on ottaa kaikki mukaan sekd pyrkia kohti osallistavampia,
ekologisempia ja oikeudenmukaisempia yhteiskuntia, jotka ovat digitaaliajan vaatimusten
tasalla.

Tyokalupakissa esitelldadn useita innovatiivisia ldhestymistapoja ja menetelmia, joiden
toteuttamiseen annetaan kaytannonlaheisia neuvoja.

Téaman avoimen oppimisresurssin  materiaaleja  voidaan kayttaa  valittdmasti
uraohjauskaytéantdjen uudistamiseen osallistamisen edistémiseksi monikielisissa
toimintaymparistoissa. Asiakirjassa on viisi lukua:

» Onnistuneita osallistavan uraohjauksen tapaustutkimuksia ja politiikkoja
Euroopassa

» LEGO®-palikat kansainvalisten osaajien uraohjauksen tukena

» Japanilaisen eldman paidmaardan tai tarkoitukseen liittyvan IKIGAI-kasitteen
hyodyntdminen uraohjauksessa

» Uusi EUROPASS-CV ja henkildbrandays

> Kaytanndn ohjeita onnistuneen uraohjauksen toteuttamiseen seka linkkeja muihin
materiaaleihin ja resursseihin.

Millaisille kohderyhmille ty6kalupakki on suunnattu?

Kohderyhmiin kuuluvilla ihmisilld on muita vahemman mahdollisuuksia. Nailla henkiléilla on
esteitd, jotka estavat heitd hyodyntamasta taysimittaisesti eri mahdollisuuksia. Esteet voivat olla
muun muassa taloudellisia, sosiaalisia, maantieteellisid tai terveydellisia, tai liittya
maahanmuuttajataustaan tai henkildn vammaan tai oppimisvaikeuksiin, tai esimerkiksi tekijoihin,
jotka voivat johtaa syrjintaan.

Tietoa projektista

Monikielisyys toissa: Kansainvéliset osaajat, kielitaidon kohtaamattomuus ja
tyOpaikkaviestinta (International Talents, Mismatched Language Skills and Workplace
Communication, lyhenne LANG) on aikuiskoulutuksen Erasmus+-kumppanuushanke.
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Hankkeen tavoitteena on kansainvalisten kouluttajien osallistavan tydmarkkinan luominen
ammattimaisten koulutusmenetelmien ja -tyovalineiden avulla, jotka edistévat
vuoropuhelua eri sosiolingyvistisista taustoista peraisin olevien henkildiden valilla.

Taytantoonpano
Hanke toteutetaan kolmessa eri vaiheessa.

» Havainnot ja kéiytintdjen vaihto
Ensimmaisessé vaiheessa kartutetaan ymmarrystda monikielisen tyopaikan kielellisen
epavarmuuden ilmenemistavoista ja dynamiikasta.

» Koulutus
Toisessa vaiheessa kehitetddn tyOymparistdssa esiintyvan kielellisen epavarmuuden
kasittelytaitoja.

» Ty
Kolmannessa vaiheessa |dhestymistapoja ja menetelmid testataan tosieldaman
tyotilanteissa.

Tulokset

» Tutkimus limittdiskieleilymenetelmdin pedagogisista niikokohdista
Tassé empiirisessa tarkastelussa kasitellaan limittaiskieleilyd koulutus- ja tyoelamassa.
Siina tarkastellaan kaikkia kolmea eri toteuttamisvaihetta.

» Oikeudenmukaisten muodollisen koulutuksen rekrytointikéytintojen sihkdinen
kdsikirja
Kasikirja auttaa ymmartdamaan paremmin limittaiskieleilyldhestymistavan kayttoa
koulutuksessa. Siina eritellddan myds monikielistd opetusymparistda koskevat vaatimukset
ja annetaan ohjeita kansainvélisten osaajien rekrytointiprosessia varten.

» Osallistavan uraohjauksen digitaalinen tyékalupakki kansainvilisille osaajille
Tyokalupakin tarkoituksena on vahvistaa kansainvélisten osaajien asemaa naiden
esitellessdan osaamistaan.

» Multimediaverkkokurssi
Sahkoisella kurssilla keskitytadn koulutuksessa esiintyviin kielellisiin esteisiin. Kurssin
aiheisiin liittyvia viitekehyksia ja havaintoja voidaan kayttaa kieli- ja pedagogiaopintojen
lisamateriaalina.

Lisétietoja

https://www.langwork.eu
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1. LUKU: Onnistuneita osallistavan uraohjauksen
tapaustutkimuksia ja politiikkoja Euroopassa

Ensimmaisessa luvussa:

- maaritetaan osallisuuden ja
moninaisuuden kasitteet (Euroopan
komission mukaisesti)

- esitelldan joitakin osallistavaan
uraohjaukseen liittyvia tapaustutkimuksia
Euroopassa ja

- kasitellaan joidenkin Euroopan maiden
uraohjausjarjestelmia (Suomi, ltalia, Saksa
ja Kreikka).

1.1 EUROOPAN
KOMISSION OSALLISUUS- JA MONINAISUUSSTRATEGIA

Tasa-arvo ja osallisuus ovat perustavanlaatuisia Euroopan unionin arvoja. Yhteisdista on
tullut yha moninaisempia, minkd vuoksi on entistakin térkeampaa kehittdd toimivia
moninaisuutta koskevia kaytantoja ja rakentaa osallistavampia ja yhtendisimpia Euroopan
yhteisoja.

Euroopan komission Vuonna 2021 Euroopan komissio julkaisi

" .o . e oo . M

Taytantoonpfanon suuntaviivoja - "Taytantddnpanon suuntaviivoja - Erasmus+-
Erasmus+-ohjelman ja  Euroopan ohjelman ja Euroopan solidaarisuusjoukkojen
solidaarisuusjoukkojen osallisuus- ja | osallisuus- ja moninaisuusstrategia” -nimisen
moninaisuusstrategia” -asiakirjassa on asiakirjan.

oleellista tietoa moninaisuudesta ja sen
merkityksestd osallistamiselle. Asiakirja
on laadittu ohjelmien eri osa-alueilta saatujen kokemusten perusteella. Osa-alueita
kannustetaankin siind omaksumaan vaikutteita ja hakemaan innoitusta toisiltaan.

Strategialla pyritdan tavoittamaan ja tukemaan mahdollisimman hyvin nuoria, joilla on
muita véhemman mahdollisuuksia. Lisdksi se antaa lapinakyvan kehikon, joka tekee
osallisuus- ja moninaisuushankkeiden toteuttamisesta helpompaa.

Lahde: https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/inclusionstrateqgy/aboutid/



https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/inclusionstrategy/aboutid/
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Euroopan  komission  osallisuutta  ja
moninaisuutta koskevan strategian mukaisesti 7TASA-ARVON ja OSALLISUUDEN
péadasialliset esteet ovat:

» Vammaisuus
Tama kattaa ruumiilliset, henkiset, alylliset tai aisteihin liittyvdt vammat, jotka
vuorovaikutuksessa erilaisten esteiden kanssa saattavat estdd henkilon
taysipainoisen ja tehokkaan osallistumisen yhteiskuntaan yhdenvertaisesti muiden
kanssa.

» Terveysongelmat
Terveysongelmat, kuten vakavat tai krooniset sairaudet tai muut fyysiseen tai
mielenterveyteen liittyvat ongelmat, saattavat olla esteend ohjelmiin
osallistumiselle.

» Koulutusjdrjestelmiin liittyviit esteet

Koulutusjarjestelmissd eri syistd heikosti suoriutuvat henkil6t, koulupudokkaat,
tyoeldaman ja koulutuksen ulkopuolella olevat seka aikuiset, joilla on alhainen
koulutustaso, saattavat kohdata esteita. Vaikka muutkin tekijat saattavat vaikuttaa
asiaan ja vaikka koulunkdyntiongelmat voivat liittyd myds henkilokohtaiseen
tilanteeseen, ne johtuvat useimmiten koulutusjarjestelmasta, joka luo rakenteellisia
rajoituksia tai ei ota taysin huomioon yksilon erityistarpeita. Esteena henkildiden
osallistumiselle saattaa olla my0s se, ettd opetussuunnitelmien rakenteen vuoksi on
vaikeaa toteuttaa oppimiseen tai koulutukseen liittyvaa liikkuvuutta ulkomailla
osana opintoja.

» Kulttuurierot
Kuka tahansa voi ldhtkohdistaan riippumatta kokea kulttuurierot esteina, mutta
erityisesti ne voivat haitata henkil6ita, joilla on muita véhemmaéan mahdollisuuksia.
Tallaiset erot voivat muodostaa merkittavia oppimisen esteita yleisesti ja varsinkin
maahanmuuttaja- tai pakolaistaustaisille henkildille - erityisesti hiljattain
saapuneille maahanmuuttajille - sekd muun muassa kansalliseen tai etniseen
vahemmistoon kuuluville henkilGille, viittomakielen kayttdjille ja henkildille, joilla on
vaikeuksia sopeutua uuteen kieliymparistoon ja kulttuuriin. Se, ettéd ohjelmien
toimintaan osallistuva joutuu tekemiseen vieraiden kielten ja kulttuurierojen
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kanssa, saattaa heikentaa osallistumisintoa ja rajoittaa osallistumisen tuottamia
hyotyja. Mahdolliset osallistujat saattavat jopa jattaa kokonaan hakematta tukea
ohjelmista kulttuurierojen vuoksi, jolloin kulttuurierot ovat todellinen este

osallistumiselle.

» Sosiaaliset esteet

Sosiaaliset sopeutumisvaikeudet, kuten puutteelliset sosiaaliset taidot,
epasosiaalinen [sic] tai riskikayttaytyminen, (aikaisemmat) rikokset tai (aikaisempi)
paihteiden vaarinkaytto, tai sosiaalinen syrjaytyminen saattavat muodostaa esteen.
Sosiaaliset esteet voivat johtua myds perhetilanteesta, kuten siita, etta hakija on
perheen ensimmainen korkea-asteen koulutukseen paaseva jasen tai lapsen
vanhempi (erityisesti yksinhuoltajavanhempi), omaishoitaja, perheen elattdja tai

orpo tai ettd han on ollut tai on parhaillaan laitoshoidossa.

» Taloudelliset esteet

Heikko taloudellinen asema, kuten alhainen elintaso, pienet tulot, pakko kayda
toissa opiskelun ohessa, riippuvuus sosiaaliturvajarjestelmasta,
pitkaaikaistyottomyys,  epavarma  tilanne  tai  koyhyys,  kodittomuus,

velkaantuneisuus tai talousvaikeudet, voi muodostaa esteen.

» Syrjintdiin liittyviit esteet

Nama esteet liittyvat sukupuoleen, ikdan, etniseen alkuperdan, uskontoon,

vakaumukseen, sukupuoliseen suuntautumiseen, vammaisuuteen

intersektionaalisiin tekijoihin, joilla tarkoitetaan yhden tai useamman edella

mainitun syrjintaan liittyvan esteen yhdistelmaa.

» Maantieteelliset esteet

Maantieteellisia esteitd saattavat kohdata esimerkiksi syrjdisiltéd alueilta tai
maaseudulta kotoisin olevat, pienilld saarilla tai reuna-alueilla tai syrjaisimmilla
alueilla elavat ja kaupunkien 1&hidissa asuvat henkil6t seka ne, joiden asuinalueilla
on heikot julkiset palvelut (vahan julkista liikennettd ja heikot palvelurakenteet).
My6s palvelujen (erityisesti mahdollisuuksiltaan epaedullisessa asemassa olevia
henkil6ita tukevien palvelujen) heikko siirrettévyys saattaa aiheuttaa ongelmia, kun
palvelujen olisi “liikuttava” osallistujien mukana naiden lahtiessa kaukana

sijaitsevalle paikkakunnalle tai varsinkin ulkomaille

Lahde: https://youth.europa.eu/d8/sites/default/files/inline-

files/european solidarity corps guide 2023 fi.pdf



https://youth.europa.eu/d8/sites/default/files/inline-files/european_solidarity_corps_guide_2023_fi.pdf
https://youth.europa.eu/d8/sites/default/files/inline-files/european_solidarity_corps_guide_2023_fi.pdf
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1.2 KUMPPANIEN OSALLISTAVAA URAOHJAUSTA KOSKEVAT
TAPAUSTUTKIMUKSET

TAPAUSTUTKIMUS NRO 1: MATCH

Tapaustutkimuksen nimi:

Valmiuksien kehittiminen ja palkkaaminen osana afrikkalaisten osaajien
maahanmuuton edistamista (Migration of African Talents through Capacity Building
and Hiring (MATCH))

Maat:
Belgia, Italia, Alankomaat, Luxembourg,
Senegal ja Nigeria.

Laajuus:
(paikallinen/kansallinen/kansainvalinen):

kansainvalinen.

Mika on tapaustutkimuksen
taytantéonpanon konteksti?

Euroopan unionin (EU) 39 kuukautta kestavan
aloitteen tarkoituksena on ‘fuoda osaajia
Euroopan yksityissektorin yrityksille, joilla on
ollut vaikeuksia loytdd riittavisti osaavaa
tyovoimaa Euroopan unionin sisdlld.

Hanke alkoi tammikuussa 2020 ja paattyi huhtikuussa 2023.

Miten hanke toimii?

MATCH-hankkeeseen osallistuvia belgialaisia, italialaisia, alankomaisia ja luxemburgilaisia
yrityksid avustettiin senegalilaisten ja nigerialaisten afrikkalaisten osaajien etsinndssé ja
esivalintojen tekemisessd. Kummassakin Afrikan maassa on ylitarjontaa pdtevistd
asiantuntijoista.

COVID-19-pandemian aikana asetettujen matkustusrajoitusten takia MATCH-hankkeessa
tarjottiin myos erilaisia raataloityja hybridi- ja etatyojarjestelyja palkkaaville tydnantajille
alun perin suunnitellun afrikkalaisten osaajien Eurooppaan uudelleensijoittamisen liséksi.
Tyosopimuksen pituus ja muut kohdat vaihtelivat yrityksittdin ennakoidun tyon luonteen
mukaan. Mikéli tyontekijan oli tarkoitus tyoskennelld fyysisesti EU:ssa, sopimuksen
ehtojen oli noudatettava kohdemaan saantdja ja maarayksia. Etatyossa olevien
tyontekijoiden sopimusten ehtojen oli noudatettava osaajan asuin- ja tyoskentelymaan
saantoja ja maarayksia. Yrityksilla oli mahdollisuus myods eta- ja lahityon yhdistamiseen:
tyontekija saattoi esimerkiksi olla osan ajasta etatyossa EU:ssa suoritettujen lyhyt- tai
pitkaaikaisten tyojaksojen lisaksi. Palkkaava yritys maksoi viisumeihin ja muuttoon liittyvat
kulut, mikali tyontekija siirtyi EU:hun. Osaaja oli vastuussa majoituksen [6ytamisesta.
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Kansainvalinen siirtolaisuusjarjestdé  (IOM) avusti osaajia uusiin  kotimaihinsa
kotoutumisessa.

MATCH-tiimi valmisti projektiin osallistuvia nigerialaisia ja senegalilaisia osaajia
tybhaastatteluihin ja tarjosi nk. pehmedn osaamisen koulutusta, 18htda edeltavaa
perehdytystd ja avusti osaajia kansainvaliseen rekrytointiin liittyvissa hallinnollisissa
prosesseissa.

Millaisia vaikutuksia hankkeella oli?

MATCH-hankkeen myota kerattiin 657 CV:ta, joista 375 lapaisi esivalintaprosessin.
Palkkaavia yrityksia oli 29 ja avoimia tyopaikkoja yhteensd 118. 140 osaajaa paasivat
rekrytointiprosessin viimeiseen vaiheeseen. ltalialaiset, alankomaiset ja belgialaiset
yritykset palkkasivat yhteensa 8 osaajaa.

Onko hanke kestéavadlla pohjalla, vai tarvitaanko siihen lisétukea, kuten julkista
rahoitusta?

Julkista rahoitusta tarvitaan, vaikka tyonvélityksen ohella MATCH-hankkeessa
toteutettiinkin myds seuraavat toimenpiteet:

» tukevia toimia, kuten osaamisen kehittamiseen tahtaava koulutus

» 14 valmiuksien kehittamistd koskevaa toimea Senegalissa ja Nigeriassa, kuten
l&ahtod edeltdava perehdytys (PDO, Pre-Departure Orientation), kansainvalisen
tyonvalityksen opinto-ohjelma, eettisen rekrytoinnin koulutus ja maahanmuuttajien
oikeusturvan  tukeminen  kansainvalisten  julkisia  toimijoita  koskevien
yleissopimusten nojalla

» 8 yksityisyrityksille suunnattua kulttuurienvalisia taitoja, moninaisuutta ja
osallisuutta seka kansainvalisen rekrytoinnin kaytantoja ja lakisaateisia vaatimuksia
koskevaa koulutusta

» osallistuvien EU:n ja Afrikan maiden vélinen tiedonjako, jolla varmistettiin, ettd
tydmarkkinaliikkuvuutta koskevasta hankkeesta on mahdollisimman paljon hy6tya
sekd maahanmuuttajille etta osallistuville maille.

Verkkosivuston ja Idhdemateriaalien linkki:

https.//belgium.iom.int/match

https.//pie.camcom.it/orientamento-al-lavoro-e-alle-professioni/formazione-lavoro/progetto-match-
assumere-talenti-africani



https://belgium.iom.int/match
https://pie.camcom.it/orientamento-al-lavoro-e-alle-professioni/formazione-lavoro/progetto-match-assumere-talenti-africani
https://pie.camcom.it/orientamento-al-lavoro-e-alle-professioni/formazione-lavoro/progetto-match-assumere-talenti-africani
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Kuva/kuvia hankkeesta:

TAPAUSTUTKIMUS NRO 2: SIMHE

Tapaustutkimuksen nimi:

SIMHE - maahanmuuttajien korkeakoulutuksen tukeminen Suomessa (SIMHE
Supporting Immigrants in Higher Education in Finland)

Maa:
Suomi. FINNISH NATIONAL
Laajuus: AGENCY FOR EDUCATION

(paikallinen/kansallinen/kansainvélinen):

monitasoinen: paikallinen, kansallinen ja kansainvalinen.
Mikéd on tapaustutkimuksen tédytantéénpanon konteksti?

SIMHE on 10 yliopiston ja ammattikorkeakoulun, paikallisten viranomaisten ja muiden

sidosryhmien muodostama yhteistyoverkosto, joka luotiin vuonna 2016. SIMHE on
suunnattu korkeasti koulutetuille maahanmuuttajille.

SIMHE:n toimenpiteilld pyritdéén parantamaan Suomen ulkopuolella suoritettujen
tutkintojen ja ammattipatevyyksien tunnustamista ja helpottamaan kansainvalisten
osaajien tydmarkkinoille ja/tai lisdopintoihin paasya. Lisdaksi SIMHE-projektissa kootaan
hyvia kdytantoja uusien palvelujen kehittdmista varten.

SIMHE:n yhteistyokumppanit ovat Arcada-ammattikorkeakoulu, Karelia-
ammattikorkeakoulu, Metropolia-ammattikorkeakoulu, Oulun ammattikorkeakoulu,
Savonia-ammattikorkeakoulu, Tampereen korkeakouluyhteisé, Helsingin yliopisto,
Jyvéaskylan yliopisto, Turun yliopisto ja Vaasan yliopisto.
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Miten hanke toimii?

SIMHE tarjoaa uraohjauspalveluja korkeasti koulutetuille maahanmuuttajille. Kansainvaliset
osaajat voivat osallistua paikallisen SIMHE-yksikon jarjestamiin aktiviteetteihin. SIMHE-
palveluihin  sisaltyy  yksilo-  tai  ryhmaé&ohjaustuokioita,  joissa  kasitelldan
opiskelumahdollisuuksia, ammattipatevyyden tunnustamista, urasuunnittelua seka kielten
oppimista. Arcada-ammattikorkeakoulu antoi ohjausta erityisesti ruotsinkielisiin
kotouttamispalveluihin liittyen.

Osa SIMHE-palveluista on paikan paalla jarjestettavia aktiviteetteja kuten Juttuklubi
Joensuu, joka on kansainvélisille osaajille ja yritysten edustajille suunnattu
verkostoitumistapahtuma.

SIMHE-palveluihin kuuluu englanninkielinen mobiilisovellus, jossa annetaan tietoa
Suomessa elamisestd seka kielen oppimisesta. Sovelluksessa on  myos
hakuominaisuudella varustettu opinto-opas, tyotaulu seka CV-tyékalu. SIMHE-sovellus on
saatavilla Play Store - ja App Store -palveluista.

Millaisia vaikutuksia hankkeella oli?

Kaikista SIMHE-organisaatioista ei ole saatavilla tietoja. Metropolia-ammattikorkeakoulun
kerdamien tietojen mukaan Metropolian SIMHE-ohjausohjelmaan osallistuneiden méaara
on nelinkertaistunut vuodesta 2016.

Onko hanke kestdavadlléa pohjalla, vai tarvitaanko siihen lisGtukea, kuten julkista
rahoitusta?

SIMHE-palveluja on tarjottu vuodesta 2016. Aloite rahoitetaan korkeakoulujen
strategisesta rahoituksesta.

Verkkosivuston ja Iihdemateriaalien linkki:

https://www.oph.fi/en/simhe-services-higher-education-institutions

Kuva/kuvia hankkeesta:


https://www.oph.fi/en/simhe-services-higher-education-institutions
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TAPAUSTUTKIMUS NRO 3: Talent boost -ohjelma

Tapaustutkimuksen nimi:
Talent boost -ohjelma

Maa:

Suomi.

Laajuus:

(paikallinen/kansallinen/kansainvalinen):

paikallinen ja kansallinen.
Mika on tapaustutkimuksen taytéantéénpanon konteksti?

Kansainvalinen kilpailu ja lisdantyvat vaestonkehityksen haasteet ovat kuormittaneet
Suomen taloutta. Kansainvalisten osaajien maahanmuutolla voidaan osaltaan
tasapainottaa tydomarkkinoita.

Talent Boost on kehittimisohjelma, jolla pyriticn tekemdicin Suomesta houkuttelevampi paikka
korkean osaamistason henkiloille sekd tukemaan ndiden kotouttamista.

Ohjelma perustettiin vuonna 2017 paaministeri Juha Sipilan aloitteesta, minka jalkeen sita
kehitettiin  edelleen edellisen p&aministeri Sanna Marinin johdolla. Tyo- ja
elinkeinoministeric  sekd opetus- ja  kulttuuriministeric  vastaavat ohjelman
taytantoonpanosta.

Miten hanke toimii?

Talent Boost on jaettu 3 eri toimintalinjaan:

1) osaajien houkuttelu
2) maahanmuuttolainsddddnnon ja lupamenettelyjen kehittiminen
3) pitovoiman ja kasvun edellytysten vahvistaminen.

Kolmas toimintalinja kattaa kaikki maahanmuuttajien kotouttamiseen liittyvat asiat.
Kotouttamista edistetdadn esimerkiksi tukemalla urakehitysta ja yrittajyyttd ja tarjoamalla
kielen oppimismahdollisuuksia, parantamalla ammattipatevyyksien tunnustamista,
lisaamalla suomalaisten yritysten moninaisuutta seka antamalla uratukea perheille.

Paikalliset Talent Boost -keskukset vastaavat ohjelman toteuttamisesta. Business Finland
on vastuussa kansallisen tason liiketoiminnoista.

Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa (JAMK) on yksi paikallisista keskuksista. JAMK jarjestaa
saannollisesti sekd tiedon jakamiseen (esim. wuutiskirje ja tyourakurssit) etta
verkostoitumiseen liittyvéa toimintaa. Tyonhakijoille on tarjolla viikoittaisia Zoom-
tapaamisia, ja suomalaisissa yrityksissa tyoharjoitteluaan tekevat voivat suorittaa
kieliopintoja.
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TalentHub-aloitteet ovat kansainvalisille osaajille ja yrityksille suunnattuja palveluja, joiden
avulla yhdistetdan toita ja tekijoita.

Millaisia vaikutuksia hankkeella oli?
Kokonaisvaltainen Talent Boost -ohjelma on edelleen kdynnissa.

Talent Boost Summit -tapahtuma jarjestettiin viidennen kerran vuonna 2022.
Kansainvalisten  osaajien  rekrytointikonferenssissa  edistetddn  moninaisempien
tyopaikkojen kehittdmista. Vuonna 2022 tapahtumalla oli yhteensa noin 500 osanottajaa,
joista 300 tuli paikan paalle ja 200 osallistui verkoitse.

Onko hanke kestéavadlléa pohjalla, vai tarvitaanko siihen lisGtukea, kuten julkista
rahoitusta?

Talent Boost on hallituksen aloite, joten se on riippuvainen julkisesta rahoituksesta.

Verkkosivuston ja Ildhdemateriaalien linkki:

https.://talentboost.fi/en/frontpage

https.//tem.fi/en/talent-boost-en

Esite:

https.//tem.fi/documents/1410877/0/The+Talent+Boost+programme.pdf/6e2c54e9-1efd-c5b8-3c4a-
c497a414417f/The+Talent+Boosttprogramme.pdf?t=1617107068334

Kuva/kuvia hankkeesta:

TALENT
BOOST



https://talentboost.fi/en/frontpage
https://tem.fi/en/talent-boost-en
https://tem.fi/documents/1410877/0/The+Talent+Boost+programme.pdf/6e2c54e9-1efd-c5b8-3c4a-c497a414417f/The+Talent+Boost+programme.pdf?t=1617107068334
https://tem.fi/documents/1410877/0/The+Talent+Boost+programme.pdf/6e2c54e9-1efd-c5b8-3c4a-c497a414417f/The+Talent+Boost+programme.pdf?t=1617107068334
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TAPAUSTUTKIMUS NRO 4:1Q Network

Tapaustutkimuksen nimi:

IQ-verkosto (IQ Network, Network “Integration through Qualification”,
Ammattipatevyyden tunnustaminen osana kotouttamista)

Maa:
Saksa.

Laajuus:

(paikallinen/kansallinen/kansainvélinen):

kansallinen ja kansainvélinen.
Miké on tapaustutkimuksen taytéantéé6npanon konteksti?

Ammattipdtevyyden tunnustaminen osana kotouttamista on “Ulkomailla  hankitun
ammattipatevyyden arvioinnin ja tunnustamisen kehittdminen” -saadoksen (2011)
taytantoonpanoa  varten laadittu  kansallinen  tukiohjelma,  jolla  tuetaan
maahanmuuttajataustaisten henkiléiden kestdvdd integrointia tyomarkkinoille.

Téhan mennessa on toteutettu noin 400 paikallista ja alueellista projektia, jotka
muodostavat kansallisen Ammattipatevyyden tunnustaminen osana kotouttamista -
verkoston. Liittovaltiotasolla toteutetut projektit perustuvat sitoviin tyomarkkinoiden
sidosryhmien  (liittovaltion ministeriot, kunnallishallinnot,  tydnvalitystoimistot,
maahanmuuttojarjestét, ala-  ja  ylahuoneet,  aluetalouden  toimijat ja
taydennyskoulutuksen jarjestajat) valisiin sopimuksiin.

Viisi maanlaajuista asiantuntijayksikkoa tukevat kuuttatoista alueellista
koordinointiverkostoa tieteellisella osaamisellaan seuraavissa aihealueissa: ohjaus ja
patevyydet, tyohon liittyva kieliapu, maahanmuuttajien yrittdjyys, monikulttuuristen
taitojen  kehittdminen  ja  syrjinnan  vahentdminen  sekd  maahanmuutto.
Asiantuntijayksikoissa tutkitaan myos voidaanko muissa maissa hyvaksi todettuja
kaytantoja hyodyntad myos Saksassa.

Saksassa on ollut etenevisséd maarin puutetta ammattitaitoisesta tydvoimasta 2000-luvun
puolivalin jalkeen, lahinna vaestonkehityksellisista syista. Samalla tydmarkkinoiden piiriin
on myos tullut huomattava maara uusia tydmuuttajia ja pakolaisia.

|IQ-verkosto perustettin 1. tammikuuta 2005 yhteistyossa liittovaltion ty6- ja
sosiaaliministerion ja liittovaltion tyoviraston kanssa. Tavoitteena on edistaa sellaisten
maahanmuuttajataustaisten aikuisten integrointia Saksan tyomarkkinoille, joilla on jo
valmiiksi hankittua arvokasta osaamista.

Verkosto pyrkii edistamaan tallaisten taitojen ja patevyyksien tunnustamista ja tarvittaessa
ehdottamaan  esimerkiksi  kielikursseja  tai  muihin  osa-alueisiin liittyvaa
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taydennyskoulutusta, jotta voidaan varmistaa maahanmuuttajien tuleva tydllistyminen
heiddn osaamistaan vastaaville aloille. Etenkin EU:n ulkopuolelta saapuvat
maahanmuuttajat ja turvapaikan hakijat tyollistyvatkin usein aloille, jotka eivat vastaa
heidan alkuperéista koulutustaan tai ammattipatevyyttaan.

Verkostossa onkin keskitytty tarjoamaan uusia uraohjaus- ja neuvontamahdollisuuksia
talle kohderyhmalle seka asianomaisille aluetalouden sidosryhmille.

Miten hanke toimii?

|IQ-verkosto  on  maarittanyt nelja  paatoiminta-alaa:  ulkomailla  hankittujen
ammattipatevyyksien tunnustamiseen ja tarvittavaan lisékoulutukseen liittyva ohjaus ja
neuvonta, lisdkoulutustoimet, kulttuurienvalisen osaamisen kehittémistoimet ja muut
vastaavat toimet sekd ammattitaitoisen maahanmuuttoperdisen tyovoiman alueelliset
verkostot. Vuonna 2017 lisattiin viela yksi toiminta-ala yhteisty6ssa Saksan ammattiliittojen
kanssa: oikeudenmukainen integrointi. Paapaino on kaytannon
tyolainsdaadantéopastuksessa, sillda maahanmuuttajat joutuvat usein tavallista useammin
tyOnantajien vaarinkaytosten uhreiksi.

Verkoston toiminnan kannalta on oleellista ymmartda, ettd wusien ohjaus- ja
neuvontamahdollisuuksien ei tule ulottua vain pddkohderyhmdidn eli tyomuuttajiin ja
pakolaisiin, vaan ylipddnsd kaikkiin  tyomarkkinoiden sidosryhmiin. Yhdessa
hampurilaisessa alueellisessa hankkeessa kehitettiinkin uraohjaajille suunnattu tulkkien
kanssa tyoskentelya kasitteleva kdytannon opas. Yksi asiantuntijayksikoista taas julkaisi
kdytanndn oppaan, jossa kasitelldédn kommunikointia selkosaksaksi. Kielimuurien
murtaminen on ollut yksi projektin paatavoitteista.

Verkosto on tuottanut runsaasti kahdellatoista yleisimmalla maahanmuuttajien puhumalla
kielella tai apukielella seka selkosaksalla kirjoitettuja asiakirjoja, havaintovalineitd ja
tarkistusluetteloja  ohjaustyon  tukemiseksi ja jotta Saksan monimutkaisesta
byrokraattisesta jarjestelmasta olisi helpompi |6ytéa tietoa. Hyvaksi todettuja kaytantoja
sovellettiin myohemmin koko verkoston laajuisesti.

Muissa pilottihankkeissa kehitettiin ja otettiin kayttéon uusia ohjausmalleja, kuten
ryhmaohjausta, neuvontapisteitd, etsivda ohjausta ja erilaisia pikayhteyksia ja verkko-
ohjaustyokaluja, joiden merkitys korostui covid-19-pandemian aikana. Liséksi jarjestettiin
koulutuksia ja tyopajoja kaikille kohderyhmille.

Millaisia vaikutuksia hankkeella oli?

Tammikuun 2015 ja syyskuun 2022 vélisena aikana 375 743 henkild4, joista 109 027 oli
pakolaistaustaista, osallistuivat patevyyksien tunnustamista tai mahdollista lisékoulutusta
koskevaan ensiohjaukseen. 32 439 heista osallistui jonkin asteiseen lisakoulutukseen ja
20 853:n alkuperaista tutkintoa vastaava ammattipatevyys tunnustettiin Saksassa tai he
tayttivat patevyystasoaan vastaavan tyon edellytykset.

Ohjaukseen osallistui etenkin terveysalan, tekniikan ja koulutusalan (opettajat, kouluttajat)
ammattilaisia. Lahes 180 000 tyémarkkinoiden sidosryhmaa (tyonvalitystoimistot, kunnat,
yritykset ja lisdkoulutuksen jarjestdjat) osallistuivat kursseille ja muille seuraavia aiheita
kasitteleviin tiedonvalitystapahtumiin: kulttuurien valinen osaaminen, ulkomailla hankitun
ammattipatevyyden tunnustaminen, maahanmuuttajien ohjaukseen ja neuvontaan
liittyvat taidot, ammattitaitoisen tydvoiman rekrytointi seka tyohon liittyva kieliapu.
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Ammattitaitoisen maahanmuuttoperaisen tydvoiman alueelliset verkostot jarjestivat myos
yritystason integroinnin hallintaa koskevia kursseja.

Onko hanke kestéavadlléa pohjalla, vai tarvitaanko siihen lisGtukea, kuten julkista
rahoitusta?

Liittovaltion tyo- ja sosiaaliministerio, liittovaltion tyvirasto ja Euroopan sosiaalirahasto
rahoittivat tukiohjelmaa sen valmisteluvaiheessa (2005-2007). Sittemmin liittovaltion
opetus- ja tutkimusministerio tuki ohjelmaa sen toisessa pilottivaiheessa. Vuosina 2015-
2022 ohjelma rahoitettiin osin kansallisesti ja osin Euroopan sosiaalirahoituksesta. Talla
hetkelld ohjelma odottaa uutta rahoituspaatésta Euroopan sosiaalirahasto plus -
rahoitusvalineelta (2021-2027), joka on tédmanhetkinen EU:n pa&asiallinen ihmisiin
kohdistuvien investointien valine. Yhtena |IQ-verkoston tavoitteena on kuitenkin my6s ollut
pilottiprojektien muuntaminen pysyviksi instituutioiksi. Silla halutaan my6s edistaa hyvien
kaytantojen kansallista kdyttdonottoa.

Verkkosivuston ja Iihdemateriaalien linkki:

https://www.netzwerk-iqg.de/

Kuva/kuvia hankkeesta:
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TAPAUSTUTKIMUS NRO 5: Maailmanpaikat -
maahanmuuttajanaiset tyépaikoissa jotka toimivat

Tapaustutkimuksen nimi:

Maailmanpaikat - maahanmuuttajanaiset tyopaikoissa jotka toimivat (Worldplaces-
Workplaces Working with Migrant Women)

ik "= DIVERSITY

Laajuus: “ruw™ | IN THE WORKPLACE

(paikallinen/kansallinen/kansainvalinen):

kansallinen.
Mika on tapaustutkimuksen taytéantéénpanon konteksti?

Generation 2.0 RED -kansalaisjarjeston Moninaisuus tyopaikoilla -hanke pysyy ajan tasalla
tyomarkkinoiden muuttuvista tarpeista ja maailmanlaajuisista trendeista, jotka
muokkaavat sitd. Hankkeessa huomioidaan entiset saavutukset, matkan varrella keratyt
opit sekd parhaat tunnistetut kaytdannét. Vuonna 2017 kaynnistynyt hanke kehittyy
jatkuvasti, ja siind hyodynnetdadn ajan mittaan kartutettua tietdmysta. Hankkeen
paatavoitteena on tukea vyksityisen sektorin toimijoita, jotka pyrkivat tekemaan
tyOpaikoista osallistavampia ja tasavertaisempia.

Vuoden 2021 joulukuusta lahtien Moninaisuus tydpaikoilla -ohjelma on ollut aktiivisesti mukana
parhaimpien tyopaikkaintegraatiota edistivien kdytintojen kehittdmisessd. Huolella
laadituilla  kaytanngilla  halutaan  vahvistaa  parhaalla  mahdollisella  tavalla
maahanmuuttajataustaisten naisten asemaa. Ohjelmassa on kiinnitetty erityistd huomiota
heidan  elaméansd rikastuttamiseen ja  yhteisollisyyden  tukemiseen. Tahan
yhteistydohankkeeseen osallistuu useita arvostettuja eurooppalaisia kumppaneita.
Osuvasti  nimetty “Worldplaces-Workplaces Working with  Migrant Women”
(Maailmanpaikat - maahanmuuttajanaiset tydpaikoissa jotka toimivat) -hanke saa
rahoitusta Euroopan unionin turvapaikka- ja maahanmuuttorahastosta.

Virallisesti vuonna 2017 kaynnistynyt “Moninaisuus tyopaikoilla” -projekti oli merkittava askel
eteenpéin, jolloin yhteistyo useiden yritysten ja jdrjestojen kanssa alkoi. Projektin
tukemisen liséksi yhteiskumppanit jakavat visiomme kaikille oikeudenmukaisesta ja
esteettomasta tydymparistosta.

Perimmaisena tavoitteena oli tehda Kreikan tydmarkkinoista tasavertaiset eri kulttuurisista
taustoista lahtoisin oleville henkilille. Niinpa projekti tulikin luontevaksi osaksi laajempaa
oikeudenmukaisuutta, tasa-arvoa ja moninaisuutta edistdvaa Generation 2.0:n "Heikossa
asemassa olevan vaestéryhman toimeentulo osallistavilla tydmarkkinoilla” -hanketta.
Hanke sai rahoitusta International Rescue Committee -jarjestolta vuoteen 2020 saakka.
Moninaisuus tyopaikoilla -hanke oli olennainen osa Aktiivisten kansalaisten rahasto -
ohjelman alaista “Tasa-arvo toimii” -hanketta vuoden 2020 maaliskuusta vuoden 2021
elokuuhun saakka.
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Nykydan verkostoon kuuluu yli 90 yritystd, joista 17 on osallistunut aktiivisesti
"Tyopaikkojen moninaisuus ja osallisuus” -koulutulkseen. Monet muutkin yritykset ovat
osallistuneet vapaaehtoisesti maahanmuuttajataustaisten henkildiden tydvoimaan
integrointia tukeviin hankkeisiin. Tallaisia toimia ovat esimerkiksi eri tahoille pidettavat
puheet seka tyopaikkojen tutustumisvierailujen jarjestaminen.

Yritysten on nykyaan allekirjoitettava monimuotoisuussitoumus ennen verkostoon
liittymista. Sitoumus on eurooppalaisten standardien mukainen, ja se perustuu
yhdenvertaista kohtelua koskevaan lakiin 4443/2016. Tietoisuutta aiheesta lisattiin vuonna
2017 ja 2018 jarjestetyilla kampanjoilla. Niiden tarkoituksena oli tuoda esille, miten
tarkeda moninaisuus on seka tyomarkkinoilla ettd jokapaivaisessa elamassamme.

Miten hanke toimii?

Ateenan ja muiden paikkakuntien tyopaikoille suunnattu projekti kattaa seka voittoa
tavoittelevat yritykset etta voittoa tavoittelemattomat jarjestot. Hanke tarjoaa yrityksille
kokonaisvaltaisen osallistamispolitiikan edistéamisen kehyksen. Tatéd varten yrityksille
tarjotaan paasy resursseihin, joissa kasitellddn parhaita sukupuolten tasa-arvon
valtavirtaistamisen kaytantoja seka tyodkaluja, joiden avulla ympéristdistd voidaan tehda
osallistavampia. Lisdksi hankkeessa tarjotaan yritysten henkilokunnalle suunnattua
monimuotoisuuden johtamiskoulutusta, jolla tuetaan oikeudenmukaisen ja osallistavan
ympariston luomiseen tarvittavaa osaamista. Koulutuksessa korostetaan erityisesti tyon ja
vapaa-ajan valisen tasapainon merkitysta.

Worldplaces-verkostoon liittyvat yritykset ja jarjestot hyotyvat valmiuksien laaja-alaisesta
kehittamisestd. Niilld on myds mahdollisuus vaikuttaa laajemmaltikin hankkeen myo6ta
Kreikassa ja EU:ssa. Taméa voi tarkoittaa esimerkiksi puolestapuhujana toimimista,
tavoitteena osallistamispolitiikan aktiivinen edistéaminen tyomarkkinoilla.

Moninaisuus tyopaikoilla -hankkeella on kaksitahoinen lahestymistapa. Sen liséksi, etta se
valmistaa tyontekijoita tydomarkkinoille, se antaa tydnantajille tyokaluja ja tietamysta, joilla
voidaan edistdd yhdenvertaisen kohtelun toteutumista tydpaikoilla ja osallistavan
ilmapiirin luomista. Tama ei hyddyta vain yksittdisia henkil6itd; se koskee myds yritysten
kestavyytta ja rohkaisee uudistamaan toimintatapoja.

Millaisia vaikutuksia hankkeella oli?

Verkostolla on nykydan yli 90 yritysjdsentd. 17 néistd on jo osallistunut avartaviin
"Tyopaikkojen moninaisuus ja osallisuus” -koulutustapahtumiin. Huomattava maara
yrityksia on myos osallistunut erilaisiin aktiviteetteihin. Naiden hankkeiden tarkoituksena
on edistdd maahanmuuttotaustaisten henkildiden integrointia tydmarkkinoille. Tallaisia
toimia ovat esimerkiksi puheiden pitdminen eri tahoille sekda tyopaikkojen
tutustumisvierailujen jarjestaminen.

Monimuotoisuussitoumuksen hyvaksyminen on nykyaan symbolinen osa verkostoon
liittymista. Sitoumus on tehty huolella eurooppalaisten standardien mukaisesti, ja se
perustuu yhdenvertaista kohtelua koskevan lain 4443/2016 periaatteisiin. Tietoisuutta
aiheesta lisattiin vuonna 2017 ja 2018 jarjestetyilla kampanjoilla. Keskeisena tavoitteena
oli osoittaa laajemmassa mittakaavassa, kuinka tarkedd moninaisuus on paitsi
tyomarkkinoilla my06s jokapaivaisessa elamassamme.



20

Kansainvilisten osaajien osallistavaa uraohjausta koskeva digitaalinen tyokalupakki

Moninaisuus tyOpaikoilla -hankkeen toiminta-aikana se on osallistunut aktiivisesti
tapahtumiin, joissa edistetdan maahanmuuttajataustaisten henkildiden yhdenvertaisten
tyollistymismahdollisuuksien toteutumista. Se on ollut my6s osavastuussa joidenkin
tapahtumien jarjestamisestd. Tallaisista tapahtumista mainittakoon ensimmaiset
Ateenassa jarjestetyt tyOmessut, joissa pakolaiset, maahanmuuttajat ja tyomarkkinat
kohtasivat, ACCMR:n digitaaliset turismin ja majoitus- ja ravitsemusalan tydmessut seka
vaikutusvaltainen +Ergasia-tapahtuma.

Onko hanke kestéavadlléa pohjalla, vai tarvitaanko siihen lisatukea, kuten julkista
rahoitusta?

Euroopan unionin turvapaikka- ja maahanmuuttorahasto on yhteisrahoittanut
Moninaisuus tyopaikoilla -hanketta.

Verkkosivuston ja Ildhdemateriaalien linkki:

https://e2red.org/diversity-in-the-workplace/
Video: https://www.youtube.com/watch?v=DIOa-EmIVWQ&t=24s



https://g2red.org/diversity-in-the-workplace/
https://www.youtube.com/watch?v=DIOa-EmIVWQ&t=24s
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1.3 URAOHJAUSJARJESTELMIA KOSKEVA
AINEISTOTUTKIMUS

Suomen ohjausjdrjestelmad

Yleiskatsaus

»

"Kotouttaminen” tai "integrointi”’ voi pitaa sisallaan useita merkityksia toiseen
maahan muuttavalle, peruspalvelujen loytamisesta yhteisollisyyden tunteen

syntymiseen. Paattdjille maahanmuuttajien onnistunut kotoutus sen sijaan merkitsee
lahinna tyollistymista. Tyopaikan |oytaminen ei kuitenkaan aina ole helppoa, etenkaan
kansainvalisille osaajille, jotka kohtaavat useita tydllistymiseen liittyvia esteita. Tata taustaa
vasten uraohjausjarjestelméd on siis mekanismi, joka suoraan tukee tyomarkkinoille
integroitumista.

Suomella on ollut enemman vaikeuksia kuin muilla pohjoismailla ulkomaisten
palkkaamisessa, mutta Suomi tunnistaa kuitenkin uraohjauksen tarkeyden. Ohjausta
jarjestetaan eri ryhmille: opiskelijoille, nuorille, tyottomille ja muille tydnhakijoille.
Jokaiselle ryhmélle on eri palveluntarjoajat.

Suomessa kohdennettua uraohjausta tuottavat koulut ja korkeakoulut, tyo- ja
elinkeinotoimistot seka kunnat.

Politiikka

Elinikdisen ohjauksen strategia 2020-2023 -hankkeessa tunnistettiin  seuraavat
uraohjauksen hyodyt:

> Ohjaus lisd3 opintojen valmistumisen todennakaisyytta kaikilla koulutusasteilla.
> Valmistuneet siirtyvat nopeammin tydeldmaan tai jatko-opintoihin.

> Ohjaus auttaa tydnhakijoita [6ytam&an soveltuvia avoimia tydpaikkoja.

> Paremmat uranhallintataidot kohentavat tydhyvinvointia.

Asiakirjassa tunnistetaan kuitenkin tarve ohjausjarjestelman uudistamiseen; sen tulisi olla
kokonaisvaltaisempi, ja paremmin integroitu yhteiskuntaan. Strategiaa ei ole viela arvioitu.


https://www.ssb.no/en/befolkning/flytting/artikler/immigration-and-immigrants-in-the-nordic-countries-2016-2020
https://www.ssb.no/en/befolkning/flytting/artikler/immigration-and-immigrants-in-the-nordic-countries-2016-2020
https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/c6e8f046-2a5a-4a60-b9c9-3ff8344040a0/8a0e8263-5b5d-4a12-b67d-8d3f1e9e6813/JULKAISU_20211005111537.pdf
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Laissa maaritellaan ala- ja yldkoulun oppilaanohjaajalta sekda ammatinvalintapsykologilta
vaadittavat patevyydet. Korkeakoulujen opinto-ohjaajien patevyytta ei ole saadetty laissa.

Palvelut ja kéytdnnot

Kaikilla on oikeus peruskoulutukseen Suomessa. Maahanmuuttajataustaiset aikuiset
voivat tarvittaessa suorittaa peruskoulutuksensa loppuun Suomessa. Aikuisoppijoita
varten on kehitetty my®os erillisia luku- ja kirjoitustaito-ohjelmia.

Oppilaitosten on jarjestettava ohjausta ja neuvontaa. Yliopistoissa neuvonnasta vastaa
opiskelijapalveluhenkilokunta, akateeminen henkilostd seka ura- ja rekrytointipalvelut.
Ammattikorkeakouluissa taas on opinto-ohjaajia.

Yliopistoissa ohjauspalveluihin voi esimerkiksi kuulua tutkimusrahoitusohjelmiin tai
yliopistouran ulkopuolisiin uramahdollisuuksiin liittyvia seminaareja.

Tyottomilla  tyonhakijoilla on mahdollisuus  koulutukseen sekda palkattuihin
tySharjoitteluihin. Maahanmuuttajataustaisilla henkil6illa saattaa olla oikeus tyo- ja
elinkeinotoimistojen (TE-toimistot) jarjestamiin kotouttamiskursseihin.
Kotouttamiskursseihin sisaltyy kielen opiskelua, ammatinvalintaa seka kaytannon eléamaan
liittyvia moduuleja.

Eettiset ndkokohdat

Suomen opinto-ohjaajat (SOPQO) on julkaissut eettisid periaatteita koskevan ohjeiston.
Opinto-ohjaajan tyoskentelyn on noudatettava tyossaan seuraavia saantoja:

» Itsemdidirdcimisoikeus
Opinto-ohjaajat kunnioittavat ohjattavan tekemia valintoja. Heidan tehtavansa on esittaa
erilaisia vaihtoehtoja ohjattaville.

» Totuudellisuus
Opinto-ohjauksessa on kaytettéva luotettavista lahteista peraisin olevaa tietoa, ja sen on
oltava ajankohtaista.

» Luottamuksellisuus
Opinto-ohjaajan on huolehdittava ohjattavan tietojen luottamuksellisuudesta voimassa
olevien tietosuojalakien mukaisesti.

» Riippumattomuus
Opinto-ohjaajan on tiedostettava kulttuurin ja sukupuolistereotypioiden ja muiden
stereotyyppisten ajattelumallien vaikutus ohjaustydssaan.

» Ammattitaidon kehittiminen
Opinto-ohjaajan on pidettava huolta ammattitaitojensa ajantasaisuudesta.

» Yhteistyo
Opinto-ohjaajan on tehtéva yhteisty6téa muiden alojen asiantuntijoiden kanssa.

» Terveys ja hyvinvointi
Opinto-ohjaajan on oltava valmis tarvittaessa hakemaan apua.

Lisatietoja: https://www.sopo.fi/yhdistys/eettiset-periaatteet/



https://www.sopo.fi/yhdistys/eettiset-periaatteet/
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Italian ohjausjérjestelma

Yleiskatsaus

Seka julkiset ettd yksityiset toimijat (koulut, ammatilliset oppilaitokset, korkeakoulut,
kauppakamarit, koulutusorganisaatiot ja tyollisyyspalvelut) tuottavat ja organisoivat
ohjaukseen liittyvia aktiviteetteja Italiassa.

Ohjausta annetaan paasijaisesti koulutuksen tai tyonhaun yhteydessa seka joissakin
yhteisoissa.

Koulutusorganisaatiot ja julkisen ja yksityisen sektorin sidosryhmat vastaavat muodollisen
koulutusjarjestelméan (3-19 vuotta) aikana annettavan ohjauksen edistamisesta ja
toteuttamisesta.

Koulutusjarjestelman strategiat ovat opetus-, yliopisto- ja tutkimusministerion (MIUR)
kehittamia. Tyollisyys- ja sosiaalipolitiikasta vastaava ministeric = maarittelee
tydjarjestelmén sosiaalipolitiikan (yleiset suuntaviivat) aluehallintojen ohjatessa sen
toteuttamista.

Alueiden jarjestama ja hallinnoima julkinen tyojdrjestelmd koostuu seuraavista osista:

» tyévoimakeskukset
» paikalliset uraohjauskeskukset
> nuorille suunnatut tietopisteet.

Ohjaustoimintaa  jarjestetddn myods ei-keskitetysti. Ammatillisten oppilaitosten
ensisijaisena tehtdvand on tukea nuoria koulutuksen ja ammatin valintaan liittyvissa
kysymyksissa. Niiden lisdksi myds kauppakamarit (yhteistydssad yksityisen ja julkisen
sektorin  kanssa) sekd ammattiliitot (ala- teollisuudenalakohtaiset) jarjestavat
ohjaustoimintaa.

My6s ANPAL, eli ltalian kansallinen aktiivisen tyopolitiikan virasto on hiljattain alkanut
tuottamaan ohjaustoimintaa. Virasto edistéa tyohon, koulutukseen ja ammatilliseen
kasvuun liittyvien oikeuksien toteutumista, koordinoi kansallista tyopalveluverkostoa seka
vastaa tydmarkkinan tietojarjestelmasta. Organisaation tehtavana on myos ottaa kayttoon
valineet ja menetelmat, jotka parhaiten tukevat julkisen ja yksityisen sektorin toimien
toteuttamista tyomarkkinoilla. Virasto hallinnoi kansallista tyopalveluverkostoa, joka
edistda tyohon, koulutukseen ja ammatilliseen kasvuun liittyvien oikeuksien toteuttamista.
Verkostoon kuuluu alueellisia aktiivisen tyollisyyspolitiikan yksikkoja, INPS, INAIL,
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tyonvalitystoimistoja  ja  muita  valtuutettuja  valittdjia, elinikdisen oppimisen
ammattienvalisia rahastoja, yliopistoja seka lukioita.

Politiikka

Euroopan elinikdisen ohjauksen verkoston mukaisesti opetus-, yliopisto- ja
tutkimusministeric  (MIUR) on rahoittanut Italian elinikdisen oppimisen kansallista
foorumia vuodesta 2009 alkaen. Tavoitteena on edistdad yhteisty6téd ja koordinoida
kansallisten, alueellisten ja paikallisten ohjauspalveluja tarjoavien toimijoiden toimintaa.

MIUR:in vuonna 2014 maarittdma ohjauspolitiikka eritellaan elinikdisen oppimisen
kansallisissa ohjeissa (MIUR, 2014). Politiikka on EU:n tavoitteiden mukainen, ja sen
laatimisessa on kuunneltu kaikkia sidosryhmia.

Elinikdisen oppimisen kansallisten ohjeiden koulutusta koskevissa ohjeissa keskitytdan
kahteen toimeen:

» Ohjauspainotteinen opetus: ohjattaville tarjotaan henkilékohtaisen kehityksen
mukaista ja yhteiskuntaan aktiivista osallistumista edistavaa perusohjausta.

» Taydentavat toimet: nuoria tuetaan oppimisessa ja taitojen ja osaamisen
kehittédmisessa henkilokohtaisen ja ammatillisen kasvun turvaamiseksi.

Oppilaitoksia ohjataan hankkimaan ohjauspaallikké seka tarjoamaan elinikdiseen
ohjaukseen liittyvéa koulutusta ja materiaaleja opettajille ja jarjestamaan
tiedotustilaisuuksia vanhemmille.

Opetus-, yliopisto ja tutkimusministerio (MIUR) kaynnisti vuonna 2019 Monialaisten taitojen
opintopolkuja koskeva ohjeistus ohjausta varten -hankkeen, jossa korostetaan itseohjautuvuuteen
perustuvaa ohjauksen l|ahestymistapaa. Tavoitteena on kannustaa opiskelijoita tekemaan
tietoisempia valintoja henkildkohtaisen ja sosiaalisen kehityksensé suhteen.

Palvelut ja kayténnét

» Koulutusjcirjestelmdi
14-19-vuotiaiden oppilaiden ohjaus jarjestetaan oppilaitoskohtaisesti, jolloin opettajat ja
ohjaajat ovat vastuussa heiddn ohjauksestaan. Aktiviteetteihin sisaltyy pohdiskelua ja
aktiviteetteja, jotka auttavat oppilaita tunnistamaan millaista tietotaitoa ja osaamista nailla
on, jota voisi hyodyntaa tulevassa ammatissa. Lain 107/2015 mukaisesti lukio-oppilaille
annetaan ohjausta tyoelamalahtdisissa oppimistilanteissa.

» Korkeakoulut
Yliopistoilla jarjestetdan uraohjausta erillisissa tiloissa. Ohjauksella tuetaan opiskelijoiden
akateemista elamaa ja avustetaan heitéd eri koulutus- ja ammatinvalintavaylien
loytamisessa. Ohjausta jarjestetdaan yleensa lahinna tyo- ja uramarkkinoiden seka avointen
ovien paivina, joihin osallistuu yrityksia ja muita julkisen ja yksityisen sektorin sidosryhmia.

» Tyopalvelut
Aluehallitusten tyovoimapalvelut ovat vastuussa toiminnan jarjestamisesta: ohjattaville
annetaan yleista tietoa ja oppisopimusharjoitteluun ja harjoittelupaikkoihin seka muihin
aiheisiin liittyvaa ohjausta ja neuvontaa. Ohjausta tarjotaan kohdennetusti esimerkiksi


https://www.istruzione.it/orientamento/linee_guida_orientamento.pdf
https://www.istruzione.it/orientamento/linee_guida_orientamento.pdf
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tyottomille, naisille, yli 45-vuotiaille, tydelamén ja koulutuksen ulkopuolella oleville
henkildille seka nuorille aikuisille, joilla on vaikeuksia tyoelamaan siirtymisessa.

Koulutus

ltaliassa ei ole uraohjausta koskevia muodollisia vaatimuksia. Yleenséd ohjausta antavat
henkildt, joilla on sosiologian, psykologian, talousalan tai psykopedagoginen koulutus, tai
joilla on tyon kautta hankittua kokemusta, tai yhdistelma naita. Ohjauskursseja jarjestavat
my0s yksityiset ammatillisen koulutuksen jarjestot.

Asnor on ltalian kansallinen uraohjauksen yhdistys. Yhdistys on rakentanut ja hionut
uraohjaajan ammatillista profiilia koskevaa jarjestelmaéd yhdessa italialaisten ja
ulkomaisten yliopistolaitosten kanssa. Se on pyrkinyt edistamaan uraohjaaja-nimikkeen
taysimaaraista tunnustamista ja sdantelya.

Asnor hallinnoi ltalian kansallista uraohjauksen yhdistysta.

Asnor on kehittanyt erilaisia  koulutusvaylia, joilla pyritdédn vahvistamaan,
monipuolistamaan ja tukemaan uraohjaustaitoja innovatiivisella tavalla eurooppalaisen
uraohjausvision mukaisesti. Mahdollisia koulutusvaylia ovat:

» yliopiston maisteriohjelma
» korkea-asteen koulutus
» lisakoulutus.

Ladhde: osoite https://www.euroguidance.eu (28.5.2023)



https://www.euroguidance.eu/
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Saksan ohjausjdrjestelmé

Yleiskatsaus

Elinikdisen oppimisen ohjaus ja wuraohjaus lkuuluvat periaatteessa jokaiselle
koulutusjdrjestelmdssd olevalle henkilolle sekd tyollisille, tyottomille tai lisdkoulutusta
hakeville henkiloille vuonna 2019 kayttdonotetun kansallisen osaamisstrategian
mukaisesti. Tavoitteena on tukea kaikkia nykyisia ja tulevia tyontekijoita
ammattipatevyyden ja osaamisen yllapitamisessa, jotta se vastaisi jatkuvasti muuttuvan
tyOympariston vaatimuksia. Elinikdiselld ohjauksella halutaan tukea téman politiikan
toteuttamista.

Aiempien kaytantdjen mukaisesti ohjaus jaetaan koulutukselliseen ja ammatilliseen
ohjaukseen.

» Erikoiskoulutuksen saaneet opettajat, sosiaalitydntekijat ja koulupsykologit
yhdessa liittovaltion tyoministerion (FEA) ammatillisten uraohjaajien kanssa ovat
vastuussa yleisen koulutusjarjestelman ohjauspalveluista. Koulujen opinto-
ohjaukseen sisaltyy esimerkiksi koulutusvayliin liittyvaa neuvontaa sekd ammatin- ja
uranvalinnan ohjausta.

» Korkeakoulujen  keskitetyt — ohjauspalvelut yhdessa tiedekuntakohtaisten
asiantuntijoiden kanssa neuvovat opiskelijoita ja hakijoita kaikissa opiskeluun
liittyvissa aiheissa (mm. yliopiston, alan ja paa- ja sivuaineiden valinta seka kokeisiin
valmistautuminen). Yliopistojen yhteydessd toimivat uraohjauspalvelut tukevat
tyoelamaan siirtymista.

Politiikka

FEA:lla on lakisaateinen velvoite tarjota uraohjausta nuorille ja aikuisille; se neuvoo
tyollisyyteen ja opintojen jatkamiseen liittyvissa asioissa ja auttaa |0ytaméaan keinoja
tyottomaksi  joutumisen valttamiseksi. Ohjausta tarjotaan yli 150 paikallisessa
tyonvalitystoimistossa sekda ammatinvalinnan tietokeskuksissa.

Tyonvaélitystoimistojen  tyontekijoilla  on yleensd ohjaajan patevyys. He laativat
toimintasuunnitelman asiakkaan osaamisen ja ammattipatevyyden arvioinnin perusteella.
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Alle 25-vuotiaat saavat ohjausta nuorten tyonvalitystoimistoissa. Tyonvalitystoimistojen
ohjaajat yhdessa nuorten hyvantekevaisyysjarjestdjen kanssa vastaavat asiakkaidensa
ohjaus- ja kotouttamistarpeisiin ja antavat yksilollista tukea koulutus- ja tydelamaan
siirtymisessa.

Useimmilla kunnilla on aikuiskoulutuskeskuksia, joissa tarjotaan perusopetusta seka
ammatillista  jatkokoulutusta (CVET). Liséksi kauppa- ja kasiteollisuuskamarit,
teollisuusliitot ja tyomarkkinaosapuolet tarjoavat ammatillista koulutusta (VET) ja
ammatillista jatkokoulutusta (CVET) koskevia ohjauspalveluja kaikille halukkaille
sidosryhmille, etenkin harjoittelu- ja opintojaksoja yhdistéavaan oppisopimuskoulutukseen
liittyen. Ammattiliitot tarjoavat vastaavasti lisdkoulutukseen liittyvaa uraohjausta
jasenilleen.

Yrityskonsultit, yksityisen sektorin uraohjaajat ja yha useammat voittoa tavoittelemattomat
jarjestot seka ammatillisen koulutuksen tarjoajat vastaavat yksityisen sektorin ohjauksesta.

Erikoisryhmille, kuten vammaisille henkilille, heikommassa oleville nuorille seka
maahanmuuttajataustaisille henkil6ille on my&s tarjolla kohdennettuja palveluja.

Palvelut ja kaytannét

Saksan ohjausjarjestelman sirpaloituneisuus kuvastaa koko kansalliselle koulutus- ja
tyojarjestelmélle  tyypillista liittohallituksen, liittovaltioiden ja  kuntien  valista
velvollisuudenjakoa, jossa myos muilla taloudellisilla toimijoilla ja tydmarkkinaosapuolilla
on merkittadva asema.

Uraohjaus- ja neuvonnan alaa ei ole sdadelty erikseen laissa, vaan jokaisella sektorilla tai
tarjoajalla on omat vaatimuksensa. Yleensa ohjaajilta vaaditaan korkeakoulutusta ja jonkin
asteista lisakoulutusta.

FEA:n tyotieteiden ammattikorkeakoululla on kolmivuotinen poikkitieteellinen alempi
korkeakoulututkinto ja viiden lukukauden ylempi korkeakoulututkinto. Liséksi se jarjestaa
sisaista koulutusta ja tdydennyskoulutusta uraohjaajina toimiville henkiloston jasenilleen,
joiden akateemiset |dhtokohdat vaihtelevat. Dresdenin sosiaalityon, koulutuksen ja
kasvatuksen ammattikorkeakoulu on ehdottanut kahdeksan lukukauden mittaisen
ohjauksen ei-ammatillisen ylemman korkeakoulututkinnon perustamista. Tutkinnossa
keskityttaisiin psykodynaamiseen ja systeemiseen ohjaukseen. Kansallinen koulutuksen
ohjauksen ja tyo- ja uraohjauksen foorumi on itsendinen laitosten, jarjestdjen ja
asiantuntijoiden muodostama verkosto, joka edistda uraohjauksen ammattimaisuuden
lisddmista ja laadun parantamista. Foorumi keskittyy erityisesti elinikdiseen ohjaukseen.

Lahde: osoite https://www.euroguidance.eu (28.5.2023)



https://www.euroguidance.eu/
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Kreikan ohjausjdrjestelmad

‘h
N 4
Yleiskatsaus

Kreikassa ohjauksesta vastaa

» julkinen sektori: koulutuksen, tyéllisyyden ja sosiaalihuollon palvelut
» vyksityinen sektori: valtuutettujen keskusten, konsulttitoimistojen ja virastojen
tuottamat palvelut.
Kansallinen tutkintojen sertifiointi- ja ammatinvalinnanohjauselin (EOPPEP) tukee
opetusministerion toimintaa.

Politiikka

Opetus- ja uskontoasianministerio www.minedu.gov.gr, tyd- ja sosiaaliministerid ja
www.ypakp.gr/ ja terveysministeri ovat vastuussa Kreikan uraohjauspolitiikasta.

Opetusministerio  valvoo  alueellisia  koulutussuunnittelukeskuksia ja  politiikan
toteuttamista  prefektuuritasolla.  Tyoministeric  valvoo  tydllistamisyksikoitd  Kreikan
tydvoimaorganisaation uraohjausosaston avulla www.oaed.gr/. Terveysministeric hallinnoi
erillisia ~ jarjestoja, jotka tuottavat uraohjauspalveluille erikoisryhmille, kuten
paihdeongelmista karsiville henkildille.

Kansallinen tutkintojen sertifiointi- ja ammatinvalinnanohjauselin (EOPPEP) antaa teknista
tukea ja tuottaa tieteellista tietoa. EOPPEP on myds Euroguidance-, Europass-, EQAVET-,
EQF- ja ECVET-verkostojen ja muiden kansainvalisten verkostojen kansallinen yhteyspiste.

Palvelut ja kaytannoét

Monet instituutiot ja organisaatiot tuottavat uraohjauspalveluja Kreikassa.

Kreikan 71 opetus- ja ohjaustukikeskusta (KESY) tarjoavat psykososiaalista arviointia,
oppimistukea ja muita uraohjauspalveluja prefektuuritasolla.

Nuorten ja elinikdisen oppimisen instituutti (INEDIVIM) valvoo 62 uraohjausviraston
toimintaa tukemalla aikuisia, jotka eivat ole suorittaneet oppivelvollisuuttaan.

35 yliopiston uraohjauspalveluyksikkda vastaavat korkeakoulujen ohjauksesta tukemalla
opiskelijoita ja valmistuneita tydelamaan siirtymisessa.


http://www.minedu.gov.gr/
http://www.ypakp.gr/
http://www.oaed.gr/
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Tyovoimapalveluilla (PES) on 118 tydllisyyden edistémiskeskusta (KPA), jotka ovat
tydministerion ja Kreikan tydvoimaorganisaation valvonnan alaisuudessa.

Yksityisella sektorilla ohjausta antavat myds elinikdisen oppimisen keskukset,
ammattiliitot, sosiaalijarjestot, kirkot, yksityiset tyotoimistot ja valiaikaistydvoiman
yritykset.

Koulutus

Viisi yliopistoa tarjoaa maisteritason uraohjauksen ohjelmia (Ateenan yliopisto, Patraksen
yliopisto ja pedagogian ja teknologiakasvatuksen yliopisto eli ASPETE).

Elinikdisen oppimisen keskukset (VET) ovat valtuutettuja tarjoamaan uraohjaukseen
liittyvia jatko-opinto-ohjelmia. Lain 4547 mukaisesti kursseilla on oltava kansallisen
tutkintojen sertifiointi- ja ammatinvalinnanohjauselimen (EOPPEP) my&ntéama sertifikaatti.

Tutkimus ja kehitystyo

EOPPEP on vastuussa useista eri uraohjauksen osa-alueisiin liittyvien tutkimusten
toteuttamisesta. Tutkimukset voivat esimerkiksi kasitella ohjaajien tarpeellisuutta tai
lopullisia tuensaajia.

My®ds yliopistot sekd muut tutkimusjarjestot yhdessa eurooppalaisten hankkeiden kanssa
toteuttavat aihetta kasittelevia tutkimuksia.

Eettiset ndkokohdat

EOPPEP on ottanut kayttdon uraohjaajia koskevan ammattietiikan sdadnnoston, jossa
maaritetaan uraohjaajien ammatillisen kayttaytymisen etiikan vahimmaisnormit.

Kansallinen elinikdisen oppimisen laadunvalvonnan viitekehys valvoo ammattietiikan
saannoston toteutumista kehittdmiensa laatuindikaattorien avulla.

EOPPEP on osaltaan vaikuttanut Euroopan elinikdisen ohjauksen politiikkojen ja
jarjestelmien suuntaviivojen kehitykseen.

Lahde: ote sivustolta (19.07.2023) https://www.euroguidance.eu


https://www.euroguidance.eu/
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2. LUKU: LEGO®-pdlikat kansainvélisten osaajien
uraohjauksen tukena

Toisessa luvussa esitellddn Asnor-
tiimin  LangWork-projektia  varten
kehittéamat, testaamat, mukauttamat ja
toteuttamat menetelmat.

2.1 Tietoa LEGO® SERIOUS PLAY® -metodologiasta

LEGO® SERIOUS PLAY® -metodologia on innovatiivinen prosessi, joka on

suunniteltu  innovoinnin  ja liiketoimintojen

tehostamiseen. Tutkimusten mukaan | LEGO®-yhtyman kehittama LEGO®
kaytannonlaheisen ja mielekkdan oppimisen | SERIOUS PLAY® on julkaistu Open
avulla  voidaan  saavuttaa  syvempi  ja | Source -asiakirjana.
merkityksellisempi ymmarrys maailmasta ja sen

tarjoamista mahdollisuuksista. LEGO SERIOUS PLAY -metodologia tuo pohdintaan uusia
ulottuvuuksia ja tukee tehokasta viestintdd - organisaation kaikille jasenille. Tama
innovatiivinen ja kokemusperainen prosessi on suunniteltu tehostamaan innovointia ja
liiketoimintoja.

LEGO SERIOUS PLAY -metodologia on fasilitaattorin johtama vuorovaikutusta
ja ongelmanratkaisua tehostava prosessi. Osallistujilta esitetdaan useita
kysymyksia, jolloin paastaan yha syvemmalle aiheeseen.

Jokainen osallistuja kokoaa oman 3D LEGO -mallinsa fasilitaattorin kysymysten
perusteella tarkoitukseen suunniteltujen LEGO-osasten avulla. Naita 3D-malleja voidaan

kayttda ryhmakeskustelujen, tiedonjaon, ongelmanratkaisun ja paatéksenteon
lahtokohtana.

Tekniikalla voidaankin parantaa ryhman ongelmanratkaisukykya. Visuaalisia, auditiivisia ja
kinesteettisia keinoja hyédyntédva metodologia saa osallistujat kuuntelemaan ja edistaa
oppimista. Sen avulla jokainen osallistuja saa dénensé kuuluviin. LEGO SERIOUS PLAY -
metodologia toimii yhteisena kielena osallistujien kulttuurisesta taustasta ja asemasta
riippumatta. Menetelmaan tarvitaan koulutettu LEGO SERIOUS PLAY -fasilitaattori.

Lahde: 30.10.2023 https://www.lego.com/fi-fi/themes/serious-play/about?icmp=LP-
SHQL-Standard-Serious Play QL About passive-TH-NO-48VJAHWIBZ

SERIOUSPLAY”



https://www.lego.com/fi-fi/themes/serious-play/about?icmp=LP-SHQL-Standard-Serious_Play_QL_About_passive-TH-NO-48VJAHWIBZ
https://www.lego.com/fi-fi/themes/serious-play/about?icmp=LP-SHQL-Standard-Serious_Play_QL_About_passive-TH-NO-48VJAHWIBZ
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Ldhde (10.8.2023): https://www.lego.com/en-it/themes/serious-play

2.2 LEGO® SERIOUS PLAY® -PROSESSI

"LEGO® SERIOUS PLAY® -metodologian avulla voidaan luoda innostava ja
kaytannonlaheinen oppimisymparisto, jossa toiminta koetaan
merkityksellisena, haasteet ovat sopivan tasoisia, ja osallistujilla on kdytossaan
oikeat tyckalut omaksutun tiedon ilmaisemiseen.”

Prosessin runko

LEGO® SERIOUS PLAY® (LSP) -metodologiassa hyodynnetdan keinoja, jotka tunnetusti
edistavat yksildiden ja ryhmien oppimis- ja kehittymisprosessia. LSP-prosessi on
rakennettu niin, ettd oppimisprosessissa osallistujat ottavat vastuuta omasta
oppimisestaan, jolloin oppiminen on mahdollisimman tehokasta.

Tashéan oppimisprosessiin - kuuluu nelja vaihetta, joiden kautta edetdan
spiraalimaisesti:

» ldeaalin oppimisspiraalin ensimmaisen vaiheen tarkoituksena on auttaa
henkilditd  orientoitumaan  tutkittavaan  aiheeseen ja = ymmartdamaan
oppimistilanteen konteksti ja tarkoitus.

» Toisessa vaiheessa henkilét osallistuvat  prosessiin, jossa luodaan
tutkimuskohteiden mukainen tuotos. Sen rakentaminen vaatii luovuutta ja
pohdintaa, seka kartutetun tiedon ja tietenkin kasien kayttoa.

» Kolmannessa vaiheessa henkildita kannustetaan pohtimaan rakentamiaan
luomuksiaan ja tutkimaan niitd tarkemmin. Tarkoituksena on lisdta osallistujien
tietoisuutta tutkiskelujen hyddyista, ja edistaa uusien oivallusten syntya.

» Neljannessa vaiheessa henkilsilla on mahdollisuus yhdistaa juuri oppimansa
haluamiinsa uusiin tutkittaviin aiheisiin.

Ldhde: Open-Source LEGO4& SERIOUS PLAYE -asiakirja



https://www.lego.com/en-it/themes/serious-play
https://www.lego.com/cdn/cs/set/assets/blt8ec1d6ff766ddfd4/LEGO_SERIOUS_PLAY_OpenSource_14mb.pdf
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[ serious =

Open-souce/

2.3 Kokeellinen lego®-palikoita hyédyntava
Idhestymistapa kansainvdlisten osaajien ohjaukseen

Kokeellinen |dhestymistapa esiteltiin
Berliinissa ~ vuonna 2022  jarjestetyssa
LangWork-konsortion henkilostolle
tarkoitetussa koulutustapahtumassa, jossa
sita testattiin alustavasti. Lahestymistapaa
testanneet henkildston jasenet osallistuivat

useisiin intensiivisiin aktiviteetteihin.

Tyoépajan tavoite

Metodologian kehittédmisen aikana palikoita
kaytettiin  yhdessa  pedagogisten ja
didaktisten menetelmien seka intensiivisten
pelielementtien  kanssa. Siind  otettiin
huomioon myo6s ohjaus-, neuvonta- ja
valmennusmenetelmien mukaisia
kaytannon nakdkulmia.

Harjoituksen tavoitteena oli heradttdd pohdintaa ja kannustaa osallistujia toteuttamaan
toimia, jotka edistaisivat monikielisyyttd ja vuorovaikutusta tydssa ja yhteisdissa.

Tavoitteena oli siis

pohtia, miten ihmisten valistd kommunikaatiota voitaisiin parantaa ndiden maa- tai
kielitaustasta tai sosiaalisistalahtokohdista riippumatta ja synnyttaa uusia oivalluksia,
joiden avulla voidaan kehittaa osallistavia lahestymistapoja kansainvélisten osaajien
arvostuksen parantamiseks tydssa ja yhtel soissa.
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Tyopajan prosessi

Aluksi osallistujat mm. rakensivat torneja palikoiden kasittelytaitojen ja itseluottamuksen
lisdamiseksi ja tekivat metaforaharjoituksia, jotta he alkaisivat kayttdd malleja osana
tarinankerrontaa ja sisaistaisivat tehostetun vuorovaikutuksen tekniikat. Taman jalkeen
alkoi varsinainen ty6paja, johon kuului useita eri harjoituksia:
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1. Kommunikointi toista kieltd Kaytannon vinkkeja fasilitaattoreille
kdyttien
» Anna kaikille osallistujille tarpeeksi
Rakenna malli, joka kertoo, miten olet aikaa, jotta nimi3 saavat d&nensi
kommunikoinut muiden kanssa toista kielta kuuluviin esitellessaan mallejaan.
kayttaen. Tuo esille itseasi seka kieleen ja » Al arvostele malleja ja yrits
ymmartamiseen liittyvia haasteitasi. Kyse on mahdollisuuksien mukaan estda
KIELELLISISTA HAASTEISTA. muita osallistujia arvostelemasta
. . .. esitettyja malleja.
2. Toisen kielen oppiminen » Luo vapautunut tilanne, johon kaikki
Rakenna malli, joka kertoo, millaisia osallistujat kutsutaan
onnistumisia olet kokenut oppiessasi uutta vuorovaikutusta ja leikkimista varten.
kieltd. Tuo esille oppimiskonteksti, ja miten » Otaosallistujien yksilélliset piirteet ja
koit oppimisprosessin. Kyse on tilanne huomioon - jos esimerkiksi
IDEAALISESTA KIELEN stressaantuneet osallistujat  eivat
OPPIMISKONTEKSTISTA. pysy samassa tahdissa, anna heille
lisdaikaa tai pyyda heita
3. Muiden kulttuurien tiedostaminen osallistumaan vasta kun he kokevat
) ) olevansa valmiita.
Rake.nna . ma|||,' JOka. k‘eljFo'o » On suositeltavaa, ett3 fasilitaattoriksi
mon||.<u‘|ttu“ur|ses"ca. tllante'esta', Jossa sina Ja valitaan patevan koulutuksen saanut
kaverisi/tyotoverisi/sukulaisesi olette olleet. henkild, joka hallitsee metodologian
Tuo selkeasti esille eri  kulttuurien eri osa-alueet, ja pystyy
nakokulmia ja eroavaisuuksia. Kyse on toteuttamaan kaikki vaiheet
KULTTUURIEN ERI NAKOKULMISTA. tarkoituksenmukaisella tavalla.

4. Kansainviliset osaajat

Rakenna malli, jossa kerrot menestyksekkaastad tulevasta tyontekijasta (kansainvalinen
osaaja). Tuo esille konteksti, menestyksen ehdot ja miten osaajan arvostusta voitaisiin
parantaa. Kyse on KANSAINVALISTA OSAAJAA KOSKEVASTA ULKOISESTA VISIOSTA.

5. Loppupohdinta

Pohditaan edellisia  kielellisia ~ haasteita, kielten oppimista, kulttuurienvalista
vuorovaikutusta ja kansallisia osaajia koskevia harjoituksia. Tutki, millaisia yhteyksia eri
osallistujien tarinoista |6ytyy. Kerro huomaamistasi mahdollisista aukoista.


https://seriousplay.training/
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3. LUKU: IKIGAI

Luvussa esitellaan IKIGAI-kasite ja sen
merkitys uraohjaukselle ja
kansainvalisille osaajille.

3.1 Mikd IKIGAI on?

lkigai on |0yhésti kadnnettynd “olemassaolon
tarkoitus” tai “asiat, jotka saavat sinut nousemaan
sangysta aamuisin”. lkigain mukaan Intohimo,
tehtava, kutsumus ja ammatti ovat kaikki osa
merkityksellisté ja mielekasta elamaa.

IKIGAI on japanilainen kasite, jolla
viitataan elaman paamaaraan tai
tarkoitukseen.

lkigain ideana on, ettd kun |6ydat neljan eri osa-alueen risteyskohdan, elamasta tulee
merkityksellisempaa ja mielekkadampaa.

Oxfordin sanakirja maarittelee lkigain seuraavasti: “motivaation ldihde; jokin tai joku,
Jjoka antaa eldmdlle tarkoituksen tai syyn". Kasitteelld voidaan viitata myds yleisimmin
asioihin, jotka tuottavat mielihyvaa tai tyydytysta.

Termi koostuu kahdesta japanin sanasta:

» ki (4%, eli elama, elava)

» kai (£, eli seuraus, lopputulos, hedelma, arvo, kayttd, hydty (vahan / ei ollenkaan
hy6tya) (lausutaan “gai”, mikali esiintyy toisen sanan perassa), elamantarkoituksen
saavuttaminen [elossaolo], elamantarkoitus, asiat jotka tekevat elamasta elamisen
arvoista, olemassaolon syy.
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3.2 Miten IKIGAIN kdésitettda voidaan hyédyntad
uraohjauksessa?

Michiko Kumanon tutkimuksen mukaan lkigain tunteminen japanilaisittain ajateltuna
tarkoittaa onnistumisen ja tyydytyksen tunnetta, jonka intohimon toteuttaminen saa
aikaan.

Uran suhteen lkigai voi auttaa

» 16ytamasn omat toimintatapasi, rakastamasi tyon tai tyon jossa olet hyva, ja jonka
tekemiselld on merkitysta

» uramenestyksen saavuttamisessa paremman motivaation ja intohimoisemman
|&dhestymistavan ansiosta.

Kasite on erittdin hyddyllinen uraohjauksen alalla: se auttaa |6ytamaan tydn, jossa [kigain neljd
eri osa-aluetta ristedvdt:

Intohimo: Mitd asioita rakastat, ja minka tekemisestd nautit. Intohimolla viitataan
aktiviteetteihin tai harrastuksiin, jotka yleensa saavat sinut innostumaan ja tuottavat iloa.

Tehtdvd: Mité maailma tarvitsee, tai millaisen panoksen tahdot antaa yhteiskunnalle:
miten voit tehda positiivisen vaikutuksen, ja 16ytaa tyydytysta sitd kautta.

Kutsumus: Missa taitosi paadsevat loistamaan, ja milla tavoin tama kytkeytyy vahvuuksiisi ja
taitoihisi.

Ammatti: Mista voisit saada rahallista korvausta. Silld viitataan uraan tai tyéhon, jolla voit
elattaa itsesi.
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lkigain ideana on, ettd kun ndmd neljd eri osa-aluetta ristedvit, eldmdstd tulee
merkityksellisempdd ja mielekkddmpdd.

Ikigai

A JAPANESE CONCIFT MEANNG ‘A RLALDN 1ON Y DNG

Satigfaction, . Dwlight and
but festing of R fuliness, but

useessness no wealth

Comfortable, " M i Eactorment and
ot Seling of v ¢ complacency,
emptiness AN L but sense of
PN AN, unceraimy

Elama ja tyoura tuntuvat merkitykselliseltd vain silloin, kun nama nelja lkigain osa-aluetta
kohtaavat. On tarkeaa ymmartaa, etta lkigain saavuttaminen on prosessi, joka ei valmistu
yhdesséd yossa. Siihen tarvitaan kovaa tyots, itsetutkiskelua ja mahdollisesti suuriakin
eldamanmuutoksia, jotta intohimosi, osaamisesi, arvosi ja ammatilliset tavoitteesi olisivat
sopusoinnussa.

Alla olevien kohtien pohtiminen voi auttaa sinua lkigain saavuttamisessa urallasi:

» Mieti, mitii rakastat

»

Mitkad ovat intohimosi? Millaisten asioiden tekemisestad pidat? Mitkd asiat saavat
sinut syttymaan? Tutkiskele rauhassa itsedsi, ja pohdi perusteellisesti, mitka
intohimon aiheesi ja asiat tai aktiviteetit joista pidat tuottavat sinulle tyydytysta.
Tunnista vahvuutesi ja osaamisesi

Missa olet hyva? Millaisia taitoja tai kykyja sinulla on? Millaisia kehuja muut ovat
antaneet sinulle? Tunnista taitosi ja osaamisesi: missa asioissa olet vahvimmillasi.
Pohdi, miten voisit hyddyntaa naitd vahvuuksiasi positiivisella tavalla.

» Pohdi, miti maailma kaipaa

Mitd maailman ongelmia tahdot ratkaista? Mita taitoja tai kykyja sinulla on, joista
olisi apua tdssa? Ota selvaa erilaisista uravaylista, aloista tai toistd, jotka ovat
intohimosi, tehtavasi ja osaamisesi mukaisia.

» Arvioi ansaitsemismahdollisuuksiasi

Millaisesta tyostd voisit saada palkkaa? Millainen palkka riittdisi tavoittelemasi
elintason yllapitamiseen?



38

Kansainvilisten osaajien osallistavaa uraohjausta koskeva digitaalinen tyokalupakki

Harkittuasi naité kolmea osa-aluetta voit alkaa rajata vaihtoehtojasi ja |6ytéa lkigaitasi
vastaavan uran. Huomioi, etta sen saavuttaminen vaatii usein muutosta
elamantilanteeseen ja taitojen kehittdmistd. Ole karsivallinen ja sinnikas; lkigain
saavuttaminen voi vaatia aikaa ja ponnisteluja.

Muistathan myds, ettd lkigain tavoittelu on jatkuva I6ytoretki: paatepistetta ei ole. On siis
aivan sallittua astuakin toiselle polulle, kun olet kartuttanut lisaa tietoa ja kokemusta.
Tarkeinta onkin jatkuva tutkiskelu, oppiminen ja henkinen kasvu tavoitellessasi
mielekkdaampaa ja merkityksellisempaa elamaa.
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3.3 TAPAUSTUTKIMUS: IKIGAI uraohjauksessa

IKIGAI:ta sovellettiin uraohjauksen tarpeisiin ECHOO PLAY -projektissa, joka on osa
laajempaa Erasmus+-hanketta. Linkki: https://www.echooplay.eu

Metodologinen tyopaja on saanut innoitusta LEGO® SERIOUS PLAY® -metodologian
periaatteista. TyOpajassa kasiteltiin keinoja, joita kouluttajat voivat kayttaa auttaessaan
ohjattavia |6ytdmaan oikean uran.

Osallistujia pyydetaan rakentamaan IKIGAI:hin perustuvan metodologisen viitekehyksen
mukaisia malleja ja pohtimaan, miten aukkoja voisi tdydentda mallin keskiosaan
paasemiseksi.

Menetelman toteutustapa vaihtelee hieman osallistujittain (ammatillista koulutusta saavat,
ylakoululaiset, yliopisto-opiskelijat, maahanmuuttajat tai tyottomat).

ECHOO

HLAK


https://www.echooplay.eu/
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3.4 IKIGAIL:n merkitys kansainvalisille osagijille

lkigai ja osaaminen liittyvat laheisesti toisiinsa, silld kummallakin on tarke& rooli
mielekkdadmman ja merkityksellisemman eldaman saavuttamisessa, myos urakehityksen
suhteen.

"Kansainvalisilld— osaajilla”  tarkoitetaan  yleensd [ || caln kisite voi olla erittsin
henkiloita, joilla on tiettyja taitoja, osaamista tai | gleellinen kansainvilisille
patevyyksia, joita eri maiden organisaatiot tai yritykset | osaajille,  jotka haluavat
edellyttavat tydntekijoiltdan. Osaajat voivat esimerkiksi | urachjausta toisessa maassa.

puhua sujuvasti useampaa kielta tai sopeutua nopeasti
uusiin kulttuureihin, tai heilla voi olla erikoisalojen osaamista.

lkigain kéasite voi olla erittdin oleellinen kansainvélisille osaajille, jotka haluavat
uraohjausta toisessa maassa.

Hakemalla lkigainsa mukaisia tydmahdollisuuksia merkityksellisten ja mielekkaiden
téiden [6ytdminen on helpompaa olinpaikasta riippumatta.

On tarkeda tunnistaa roolit tai projektit, joissa kansainviliset osaajat voivat hyodyntdd
intohimon kohteitaan, taitojaan ja osaamistaan ja antaa positiivisen panoksensa
maailmalle. Oleellista on myods se, ettd osaajat saavat riittdvdn ja reilun korvauksen
tyostddn, ja kokevat sen merkitykselliseksi ja mielekkdidiksi.

Sujuvasti useita kielid puhuva kansainvélinen osaaja voisi esimerkiksi hyodyntaa taitojaan
kdantajana tai tulkkina ja auttaa eri kulttuureista lahtdisin olevia ihmisia kommunikoimaan
keskendadn paremmin. Jos kansainvaliselld osaajalla taas on tiettyyn alaan liittyvaa
erikoistietdmysta, voisi tdma toimia konsulttina tai neuvonantajana ja auttaa yrityksia tai
organisaatioita ongelmanratkaisussa.
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lkigain ymmartaminen voi auttaa ulkomailta toité etsivaa kansainvalisté osaajaa monin
tavoin:

»

»

»

»

Urakehitys: lkigain ymmartdminen voi auttaa kansainvalisid osaajia keskittyméaan
sellaisiin aloihin tai tyorooleihin, jotka ovat ndiden intohimojen ja vahvuuksien
mukaisia. Tama lisdd merkityksellisend koetun tyon [6ytamismahdollisuutta
ulkomailta.

Kulttuurinen sopeutuminen: Merkityksellisyyden tunne ja pddmaaran |dytaminen
voi auttaa osaajia kohdemaan kulttuuriin ja yhteiskuntaan sopeutumisessa.
Tyotyytyvaisyydelld on epailematta positiivisia vaikutuksia myds osaajan yleiseen
hyvinvointiin ja kykyyn sopeutua eri kulttuureihin.

Moftivaatio ja sinnikkyys: Uran luominen ulkomailla voi olla haasteellista
esimerkiksi kielimuurin, kulttuurierojen ja koti-ikavan takia. lkigain tavoittelu voi
motivoida ja auttaa jaksamaan vaikeinakin aikoina.

Tyomahdollisuuksien houkuttelu: |kigaistaan tietoiset kansainvaliset osaajat
kykenevat houkuttelemaan luokseen tydmahdollisuuksia, jotka ovat ndiden arvojen
ja tavoitteiden mukaisia.

Tiivistettynd, Ikigain loytiminen on matka, eikd pddamddrd. Se voi olla merkittdvdissd
osassa kansainvdlisten osaajien ohjausta, kun tavoitteena on mielekkddmpi ja
merkityksellisempi eldmd ja wura, etsivdtpd osaajat sitten tyomahdollisuuksia
kotimaastaan tai ulkomailta.
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3.5 IKIGAI ja limittdaiskieleily

Kieli on avain mielekkdampaan elédmaan ja auttaa yhteenkuuluvuuden tunteen luomisessa. Sujuva
kommunikointi tekee tavoitteiden saavuttamisesta helpompaa. Jos et saakaan viestiasi perille, olo
voi olla neuvoton ja tukala. Téllaisia kokemuksia esiintyy etenkin sellaisilla ihmisilla, jotka asuvat
yhteisdissa, joiden kieltd he eivat vield tdysin osaa. Kielimuurit voivat olla niin korkeita, ettd ne
todella estavat ihmisia tayttamasta tarpeitaan, liittyivatpa ne sitten jokapaivaisiin mielitekoihin tai
vakaviin terveysongelmiin.

Limittaiskieleilylla pyritddn osaltaan parantamaan palvelujen saatavuutta poistamalla kieleen
liittyvia esteitd, jotta monikieliset henkilot voisivat kayttaa koko kielellistéd repertuaariaan.
Kaytanndssa tama tarkoittaa sitd, ettd maahanmuuttajien tulisi voida kayttda sita kielta, joka
parhaiten kussakin tilanteessa palvelee heidan tarpeitaan. Monikielisilla ihmisilla on yleensa
esimerkiksi vahvempi tunneside aidinkieliinsd, minka takia tunnepitoisista aiheista puhuminen voi
olla helpompaa nailla kielilla. Monikielinen viestinta voi olla sekd voimaannuttavaa ettéd antoisaa,
mutta maahanmuuttajat voivat valitettavasti myds turtua kielimuuriin tdman haitallisista
seurauksista huolimatta. Alla esitellddn LangWork-hankkeessa kehitettyja harjoituksia’, jotka voivat
auttaa kansainvalisid osaajia tunnistamaan naiden kielellisia tarpeita.

" Mukailtu LangWork-hankkeen harjoitusluettelon pohjalta
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Kielellinen muotokuva

Tassa yksinkertaisessa harjoituksessa pohditaan, millaisia emotionaalisia kytkoksia kieliin kullakin
osanottajalla on. Se voidaan toteuttaa joko yksiloharjoituksena tai ryhmdassa. Harjoituksessa
osanottajille jaetaan moniste, jossa on ihmisen siluetti (voit tulostaa tdman sivun tai kayttaa toista
mallia), seka varikynia. Kohderyhmaan kuuluvat monikieliset henkilot sekd henkil6t, jotka toimivat
monikielisissa ymparistdissa.

Tehtdvassa luodaan kielten kehokartta merkitsemalla eri kehonosat siluettiin varikynilla. Varit
symboloivat kunkin osanottajan kielia: niiden sijoittelu kuvastaa osanottajan kielisuhteita seka
kielten merkitysta téman elamassa. Kielet voivat olla joko osanottajan jo osaamia kielig, tai kielia
joita tdman ymparistossa kaytetdan. Siluettia voi muokata niin, ettd se edustaa paremmin
harjoitukseen osallistujaa. Kielelliseen muotokuvaan liitetdan symbolien selite.

Muotokuvan tekemisen jalkeen harjoituksessa pohditaan kielellistd tasapainoa. Tayttyvatko
osanottajien kielelliset tarpeet? Mikali ei, mita ndiden tarpeiden tayttdmiseksi voisi tehda?
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Kielipdivakirja: sarjakuva

Kielipaivakirjassa pohdinnan apuna voidaan kayttaa esimerkiksi tekstia tai piirustuksia; monin
tavoin sen tekeminen muistuttaa tavallisen paivakirjan kirjoittamista. Paivékirjassa voi kayttaa mita
tahansa kielia. Sen tarkoituksena on jasennelléd kokemuksia ja tunteita helpommin kasiteltavaan
tarinamuotoon. Osanottajat voivat tehda paivakirjaa joko yksin tai ryhmassa. Paivakirjaryhmien
tarkoituksena  on tuen antaminen. Osallistujat voivat antaa palautetta muiden
paivakirjamerkintdihin liittyen ja ehdottaa vaihtoehtoisia ongelmanratkaisutapoja. Lisaksi
paivakirjamerkintdjen jakaminen voi auttaa osanottajia huomaamaan, ettd he eivat ole yksin
ongelmiensa kanssa, vaan niita esiintyy monilla muillakin.

Epamiellyttava stressi ja ylpeys ovat vain yksida esimerkkeja siité tunteiden kirjosta, jonka
monikieliset kohtaamiset voivat saada aikaan. Paivakirjan tekeminen pakottaa kielenkayttajan
jasentelemaan kokemuksiaan, mika helpottaa niiden kasittelya. Pohtimisen avulla kielenkayttajat
voivat siis enemman vaikuttaa siihen, miten he suhtautuvat erilaisiin kielikdytantoihin.
Kielipaivakirjoihin voidaan esimerkiksi liittaa piirustuksia tai yhdella tai useammalla kielella tehtya
teksteja. Kielikohtaamisia voidaan kasitella taiteen avulla esimerkiksi piirtdmalla neliruutuisia
sarjakuvia. Rohkaise osanottajia kdymaan keskustelua tarinoista piirtémisen jalkeen.

Alla on joitakin kysymyksia, joilla voidaan ohjata harjoituksen jalkeista keskustelun kulkua:

1 Jos tarinasi kertoo ylitsevuotavasta epavarmuudesta, pystytkd kuvittelemaan vaihtoehtoista
tilannetta, jossa olisit paassyt sen yli? Mita tuossa hetkessa tarvittaisiin, ettei tilanne tuntuisi
niin tukalalta?

2 Jos tarinasi kertoo tilanteesta, jossa onnistuit epavarmuuden hallinnassa, mitka asiat tekivat
tdaman mahdolliseksi? Oliko kyse saatavillasi olevista resursseista, tydkaluista ja tuesta, tai
tietynlaisista asenteista?

3 Jostarinaan kuuluu muitakin osapuolia, voitko kertoa sen heidan nakodkulmastaan?
Muuttaako tdma kasitystasi tilanteesta?

Esimerkkeja LangWork-harjoitusten osanottajien tekemista sarjakuvista:
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Kuva 1. Sarjakuva, joka kertoo nk. Kuva 2. Sarjakuva, joka kertoo vieraaseen
sekaannussanoista (false friends) kieleen liittyvésta ahdistuksesta
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Kuva 3. Sarjakuva, joka kertoo néyryytyksesta
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Kuva 5. Sarjakuva, joka kertoo ruosteessa olevista kielitaidoista
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Kuva 6. Sarjakuva, joka kertoo ryhméan kuulumisesta
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4. LUKU: Uusi EUROPASS-CYV ja henkilébranddays

4.1 EUROPASS

* X %

Tassa

|ahestymistavoista,

kerrotaan
jotka

luvussa tyokaluista ja

ovat oleellisia

kansainvalisten osaajien uraohjauksessa:

uusi Euroopan komission
EUROPASS-jarjestelma, joka edistaa
tutkintojen siirrettavyytta,
lapinakyvyytta ja tunnistusta
Euroopassa

henkilobréandays: menetelma, jolla
voidaan kehittaa ja tuoda esille omaa
profiilia tyollistettavyyden
parantamiseksi.

Ml europass
European Union

EUROPASS-tyokalu- ja tietokokoelma auttaa kaikissa eri koulutuksen ja tyouran

vaiheissa.

Europass-tyokalujen avulla tyonhakijoiden
on helpompi kertoa taidoistaan ja
tutkinnoistaan, olivatpa néaiden opinnot
viela kesken, tai etsivatpa he ensimmaista
tyOpaikkaa tai uusia haasteita Euroopassa.

Tama Euroopan komission tarjoama palvelu
on maksuton ja saatavilla 31:113 eri kielella.

Europass-tyokalujen  avulla  Euroopan
komissio auttaa ihmisid saavuttamaan
tdyden  potentiaalinsa ja  I6ytdmaan

Euroopasta  tydmahdollisuuksia,  jotka
vastaavat heidan taitojaan ja kokemustaan.

Europass rohkaisee uuden oppimiseen ja
uran kehittdmiseen

auttamalla  pohtimaan  nykyisten
taitojen ja tyokokemuksen merkitysta
ehdottamalla raataloityja ja
luotettavia opiskelu- ja
tydomahdollisuuksia  eri  puolilla
Eurooppaa

helpottamalla  ansioluettelon  ja
saatekirjeen kirjoittamista
editoitavien asiakirjamallien avulla

tarjoamalla ajantasaista  tietoa
Euroopan tyo- ja
koulutusmahdollisuuksista

antamalla hyodyllisia

tukiverkostolinkkeja.



https://europa.eu/europass/en
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Oppimista ja urakehitystd tukevat tyékalut

Europass tarjoaa muun muassa seuraavat ilmaiset verkkotyokalut, jotka tukevat
opiskelijoita, tyontekijoita ja tydonhakijoita Euroopassa:
» Europass-profiili

Europass-profiili tekee osaamisen kuvaamisesta helpompaa ja auttaa [6ytdmaéan
kiinnostavia tyo- ja opiskelumahdollisuuksia, hallinnoimaan tyohakemuksia ja laatimaan
ansioluetteloita ja saatekirjeita.

» Europass-ansioluettelotyokalu

Europass-ansioluettelotydkalulla voi

o paivittaa ja luoda ansioluetteloja

o valita jokin useista ansioluettelomalleista

o tallentaa ansioluettelot omalle laitteelle tai Europass-kirjastoon
o jakaa ansioluetteloja helposti 31:11a eri kielell.

» Saatekirjetyokalu

Tyokalulla voidaan luoda jadsennettyjd, visuaalisia ja ammattimaisia saatekirjeitd Europass-
saatekirjetyokalun saatekirjemallien avulla.

» Korkeakoulututkintotodistuksen liite

Korkeakoulututkintotodistuksen liitteen antamien tietojen ansiosta on helpompi nahd3,
mita tietoja ja taitoja korkeakouluopintojen aikana on kartutettu.

» Ammattitutkintotodistuksen liite

Ammattitutkintotodistuksen liitteen antamien tietojen ansiosta on helpompi ndhda, mita
tietoja ja taitoja ammatillisissa oppilaitoksissa on kartutettu.

» Europass-liikkuvuustodistus

Europass-liikkuvuustodistus auttaa toisessa maassa suoritetun harjoittelu- tai
opintojakson aikana hankittujen taitojen tuomista esille yksinkertaisella, johdonmukaisella
ja ymmarrettavalla tavalla.

Kielitaitoja korostavasta Europassista on hyotya etenkin kansainviélisille osaajille.

Henkilokohtaisessa  Europass-profiilissa  voi arvioida itse omaa kielitaitoaan.
ltsearvioinnilla tarkoitetaan osaamistason analysointia ja maarittdmista. Europass-profiilin
helppokayttdinen itsearviointitaulukko mahdollistaa omien kielitaitojen kuvaamisen.

ltsearviointityokalussa on kuvausvaihtoehtoja, joilla kielitaidon kuvausta voidaan
tarkentaa: mikd on kuullun- ja luetunymmartamisen, suullisten vuorovaikutustaitojen,
suullisen kielentuoton ja kirjoitustaidon taso kussakin kielessa. Europass-kirjastoon voi
my0s tallentaa kielitaitotodistuksia.


https://europa.eu/europass/eportfolio/screen/profile-wizard?lang=en
https://europa.eu/europass/eportfolio/screen/cv-editor?lang=en
https://europa.eu/europass/eportfolio/screen/cover-letter-editor?lang=en
https://europa.eu/europass/eportfolio/screen/cover-letter-editor?lang=en
https://europa.eu/europass/en/learn-europe/diploma-supplement
https://europa.eu/europass/en/learn-europe/certificate-supplement
https://europa.eu/europass/en/europass-mobility-0
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ltsearvioinnissa  kdytetdan  yhteistd  eurooppalaista  kieliviitekehystd ~ (CEFR).
https://europa.eu/europass/en/how-self-assess-your-language-skills
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Kuvan lahde: https://www.euro-lingual.com/en/teaching-method-en/european-levels-en/

Independent
B Speaker

T —

C Proficient Speaker

——
———

Al A2
Kuullun Tunnistan tuttuja sanoja ja Ymmarran muutamia sanontoja
ymmartdminen kaikkein tavallisimpia ja kaikkein tavallisinta sanastoa,
sanontoja, jotka koskevat minua | joka liittyy léheisesti omaan
itsedni, perhettani ja elamaani; esimerkiksi aivan
lahiymparistoani, kun minulle keskeinen tieto itsestani ja
puhutaan hitaasti ja selvasti. perheestani, ostosten tekeminen,

asuinpaikka ja tyopaikka.
Ymmarran lyhyiden, selkeiden,
yksinkertaisten viestien ja

& kuulutusten ydinsisallon.
E Ymmarran lyhyiden, selkeiden,
g yksinkertaisten viestien ja
& kuulutusten ydinsisallon.
2 Luetun Ymmarran tuttuja nimid, sanoja | Pystyn lukemaan hyvin lyhyit3,
ymmaértéminen ja hyvin yksinkertaisia lauseita yksinkertaisia teksteja. Pystyn
esimerkiksi ilmoituksissa, |Oytamaan tiettya,
julisteissa ja luetteloissa. ennustettavissa olevaa tietoa

jokapaivaisista yksinkertaisista
teksteista, esimerkiksi
mainoksista, esitteista,
ruokalistoista ja aikatauluista.
Ymmarran lyhyitd, yksinkertaisia
henkilokohtaisia kirjeita.



https://europa.eu/europass/en/how-self-assess-your-language-skills
https://www.euro-lingual.com/en/teaching-method-en/european-levels-en/
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arkipaivan kielta tai tyohon
liittyvaa kieltd. Ymmarran

Suullinen Selviydyn kaikkein Pystyn kommunikoimaan
vuorovaikutus yksinkertaisimmista yksinkertaisissa ja
keskusteluista, jos rutiininomaisissa tehtavissa, jotka
puhekumppanini on valmis edellyttavat yksinkertaista ja
toistamaan sanottavansa tai suoraa tiedonvaihtoa tutuista
ilmaisemaan asian toisin, aiheista ja toiminnoista.
puhumaan tavallista hitaammin | Selviydyn hyvin lyhyista
ja auttamaan minua keskusteluista, mutta ymmarran
> muotoilemaan sen, mita yritan | harvoin kylliksi pitdgkseni
u sanoa. Pystyn esittdamaan keskustelua itse ylla.
S yksinkertaisia kysymyksia ja
2 vastaamaan sellaisiin arkisia
2 tarpeita tai hyvin tuttuja aiheita
kasittelevissa keskusteluissa.
Puheen Osaan kayttaa yksinkertaisia Pystyn kuvaamaan perhettani ja
tuottaminen sanontoja ja lauseita muita ihmisia, elinolojani,
kuvaamaan, missé asun ja keitd | koulutustaustaani ja nykyista tai
tunnen. edellista tyopaikkaani kayttaen,
usein luettelomaisesti, aivan
yksinkertaisia ilmauksia ja
lauseita
Kirjoittaminen Pystyn kirjoittamaan lyhyen, Pystyn kirjoittamaan lyhyit3,
= yksinkertaisen postikortin, yksinkertaisia muistiinpanoja ja
= esimerkiksi lomaterveiset. viesteja asioista, jotka liittyvat
s Pystyn tayttamaan lomakkeita, arkisiin tarpeisiini. Pystyn
< joissa kysytaan henkil&tietoa, kirjoittamaan hyvin
E esimerkiksi kirjoittamaan yksinkertaisen henkildkohtaisen
) nimeni, kansallisuuteni ja kirjeen esimerkiksi kiittadkseni
7 osoitteeni hotellin jotakuta jostakin.
majoittumislomakkeeseen.
Bl B2
Kuullun Ymmarran padkohdat selkedstd | Ymmarran pitkéhkoa puhetta ja
ymmartdminen yleiskielisestd puheesta, jossa luentoja. Pystyn jopa
kasitelladn esimerkiksi tydssa, seuraamaan monipolvista
koulussa tai vapaa-aikana perustelua, jos aihe on
saannollisesti esiintyvia ja suhteellisen tuttu. Ymmarran
minulle tuttuja aiheita. Tavoitan | useimmat tv-uutiset ja
E paakohdat monista radio- ja tv- | ajankohtaisohjelmat. Ymmarran
s ohjelmista, joissa kasitellaan useimmat yleispuhekielella
= ajankohtaisia tai minua esitetyt elokuvat.
< henkildkohtaisesti tai
E ammatillisesti kiinnostavia
> asioita, kun puhe on melko
hidasta ja selvaa.
Luetun Ymmarran teksteja, joissa on Pystyn lukemaan ajankohtaisia
ymmértdminen | Padasiassa hyvin tavallista ongelmia kasittelevia artikkeleita

ja raportteja ja havaitsemaan
niissa kirjoittajien nakokulmat ja
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tapahtumien, tunteiden ja
toiveiden kuvaukset
henkilokohtaisissa kirjeissa.

kannanotot. Ymmarrdn oman
aikani kaunokirjallisuutta

Suullinen Selviydyn useimmista Pystyn viestimaan niin sujuvasti ja

vuorovaikutus tilanteista, joita syntyy spontaanisti, etta saannollinen
kohdekielisilla alueilla yhteydenpito syntyperéisten
matkustettaessa. Pystyn puhujien kanssa on mahdollista
osallistumaan valmistautumatta | ilman ettd kumpikaan osapuoli
keskusteluun aiheista, jotka kokee sen hankalaksi Pystyn
ovat tuttuja, itseani kiinnostavia | osallistumaan aktiivisesti tutuista
tai jotka liittyvat arkielamaan, aihepiireista kaytavaan
esimerkiksi perheeseen, keskusteluun, esittdmaan
harrastuksiin, tyohon, nakemyksiani ja puolustamaan

Z matkustamiseen ja niita.

Z ajankohtaisiin asioihin.

§ Puheen Osaan liittaa yhteen ilmauksia Pystyn esittamaan selkeits,

2 tuottaminen yksinkertaisella tavalla yksityiskohtaisia kuvauksia
kuvatakseni kokemuksia ja hyvinkin erilaisista minua
tapahtumia, unelmiani, kiinnostavista aiheista. Pystyn
toiveitani ja pyrkimyksiani. selittémaan nakokantani
Pystyn perustelemaan ja johonkin ajankohtaiseen
selittdmaan lyhyesti kysymykseen ja esittdmaan eri
mielipiteitani ja suunnitelmiani. | vaihtoehtojen edut ja haitat.
Pystyn kertomaan tarinan tai
selittdmaan kirjan tai elokuvan
juonen seka kuvailemaan omia
reaktioitani.

Kirjoittaminen Pystyn kirjoittamaan Pystyn kirjoittamaan selkeit3,
yksinkertaista, yhtendista tekstia | myds yksityiskohtia sisaltavia
aiheista, jotka ovat tuttuja tai selvityksia hyvinkin erilaisista

= itsedni kiinnostavia. Pystyn aiheista, jotka kiinnostavat

= kirjoittamaan henkilokohtaisia minua. Pystyn laatimaan

s kirjeita, joissa kuvailen kirjoitelman tai raportin, jossa

X kokemuksia ja vaikutelmia. valitén tietoa tai esitén

E perusteluja jonkin tietyn

2 nakdkannan puolesta tai sita

& vastaan. Pystyn kirjoittamaan

kirjeita, joissa korostan

tapahtumien tai kokemusten

henkilokohtaista merkitysta.
Cl Cc2

Kuullun Ymmarran pitkdhkoa puhetta Ymmarran vaikeuksitta

E ymmaértéminen silloinkin, kun sita ei ole kaikenlaista elavaa ja

S muotoiltu selkeasti ja kun nauhoitettua puhetta silloinkin,

= asioiden valisiin suhteisiin vain | kun on kyse syntyperdisen

< viitataan eika niita ilmaista kielenpuhujan nopeasta

§ tasmallisesti Ymmarran tv- puheesta, jos minulla on hiukan

>

aikaa tutustua puhetapaan.
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ohjelmia ja elokuvia ilman
erityisid ponnistuksia.

Osaan valita oletetulle lukijalle
sopivan tyylin.

Luetun Ymmarran pitkia ja Pystyn lukemaan vaivatta
ymmaértéminen monipolvisia asia- ja kaytannollisesti katsoen
kirjallisuusteksteja ja huomaan | kaikenlaista kirjoitettua kielta,
tyylieroja. Ymmarrén myOs abstrakteja, rakenteellisesti
erityisalojen artikkeleita ja tai kielellisesti monimutkaisia
melko pitkia teknisia ohjeita teksteja, kuten ohjekirjoja,
silloinkin, kun ne eivat liity erityisalojen artikkeleita ja
omaan alaani. kaunokirjallisuutta.
Suullinen Pystyn ilmaisemaan ajatuksiani | Pystyn ottamaan vaivatta osaa
vuorovaikutus sujuvasti ja spontaanisti ilman asioiden kasittelyyn ja kaikkiin
ettd minun juurikaan tarvitsee keskusteluihin. Tunnen hyvin
hakea ilmauksia. Osaan kayttaa | kielelle tyypilliset, idiomaattiset
kieltd joustavasti ja tehokkaasti | ilmaukset ja puhekieliset
sosiaalisiin ja ammatillisiin ilmaukset. Pystyn tuomaan esille
tarkoituksiin. Osaan muotoilla ajatuksiani sujuvasti ja
ajatuksia ja mielipiteita valittdmaan tasmallisesti
> tasmallisesti ja liittdd oman hienojakin merkitysvivahteita.
] puheenvuoroni taitavasti Osaan peraantya ja kiertaa
S muiden puhujien mahdolliset ongelmat niin
2 puheenvuoroihin. sujuvasti, ettd muut tuskin
2 havaitsevat olleenkaan
ongelmia.
Puheen Pystyn esittémaan selkeita ja Pystyn esittamaan selkean ja
tuottaminen yksityiskohtaisia kuvauksia sujuvan kuvauksen tai perustelun
monipolvisista aiheista ja asiayhteyteen sopivalla tyylilla.
kehittelemaan keskeisia Esityksessani on tehokas
nakokohtia sekd paattamaan looginen rakenne, joka auttaa
esitykseni sopivaan vastaanottajaa havaitsemaan ja
lopetukseen. muistamaan tarkeita seikkoja.
Kirjoittaminen Pystyn ilmaisemaan ajatuksiani | Osaan kirjoittaa selke&a, sujuvaa
ja nakokantojani varsin laajasti | tekstia asiaankuuluvalla tyylilla.
selkedssa, hyvin jasennetyssa Pystyn kirjoittamaan
tekstissa. Pystyn kirjoittamaan monimutkaisia kirjeitd, raportteja
Z yksityiskohtaisia selvityksia tai artikkeleita, jotka esittelevat
Z monipolvisista aiheista jonkin yksittdisen tapauksen.
E kirjeessa, Kaytan tehokkaasti loogisia
'E esseessa/kirjoitelmassa tai rakenteita, jotka auttavat
9 raportissa seka korostamaan vastaanottajaa |6ytamaan ja
E tarkeimpina pitamiani seikkoja. | muistamaan keskeiset seikat.

Pystyn kirjoittamaan koosteita ja
katsauksia ammattiin tai
kaunokirjallisuuteen liittyvista
julkaisuista.
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4.2 HENKILOKOHTAINEN BRANDAYS

Henkilokohtainen brdnddys tarkoittaa
tietyn mielikuvan, maineen tai kasityksen
luomista, joka erottaa henkildon muista, ja tuo
esille tdman arvot, taidot ja osaamisen.
Henkilokohtaisessa brandayksessa on siis kyse
siitd, miten itsensa esittelee maailmalle, ja miten
maailma nakee sinut.

Henkilokohtainen brandays on
prosessi, jossa maaritetdan ja tuodaan
esille sinulle tarkeita asioita.

Henkilokohtainen  brandi on  siis
kokemusten, taitojen ja arvojen
kokonaisuus, joka erottaa henkilon
muista.

Léhde: 25.07.2023 Freepikistd noudettu macrovectorin kuva

Lahde: 25.07.2023 Freepikistd noudettu rawpixel.com:in kuva

Henkilokohtainen brandi [iittyy maineen kdsitteeseen ja muiden ihmisen

ulkoiseen kdsitykseen tietystd henkilostd.

Tavoitteena on valittaa hiottu kuva itsestaan muille henkilille ja organisaatioille.

Henkilokohtainen brandays on kehdmdinen, jatkuvasti kdaynnissd oleva prosessi.
Oletuksena on siis, ettd kasvun on jatkuttava, ja henkilon on pystyttdva uusiutumaan niin
ihmisena kuin ammattilaisenakin ja pyrittava kehittamaan jatkuvasti teknisia taitoja ja
osaamista, mutta ennen kaikkea opittava kommunikoimaan paremmin.
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Prosessi

Opi tuntemaan itsesi

»  Itsearviointi (intohimon kohteet, arvot, tavoitteet ja visio).

»  Muiden arvioitavana oleminen (mitd ilmaisemme
ulkoisesti, alkaen laheisista ihmisista).

»  Opi tuntemaan kilpailijasi (keitd he ovat? Mitad yhteista
kilpailijoilla on kanssasi? Enta eroja?).

»  Kohde: kenelle viesti on tarkoitettu?

Ilmaise itsedsi.

Valitse tyokalut, joita kdytdt brdndisi jakamiseen (LinkedlIn,
sosiaaliset verkostot, ansioluettelot epaonnistumisineen).

On tarkeda

» olla selked ja
» johdonmukainen (sisallén suhteen)

» ja tuoda esille (viestintastrategiasuunnitelman mukainen)
henkilbrandin ydinsiséalto.

Tutki Internetin tarjoamia mahdollisuuksia

Kéyta seuraavia muuttujia apunasi, kun mietit millainen mielikuva
sinusta syntyy verkosta saatavilla olevan tiedon perusteella:

» kuinka usein ihmiset reagoivat postauksiisi

» miten usein seuraajasi tykkaavat postauksistasi ja jakavat
niita eteenpain

»  suhtautuminen sisdltoon

» blogit/sivustot - analyyttiset tiedot.
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Henkilébréanddaysmalli

Henkilobrandaysmalli (personal branding canvas) on tydkalu, joka auttaa henkilobrandisi
paakohtien hahmottelemisessa. Kun mallia kaytetdan oikein, se auttaa omien
ainutlaatuisten piirteidesi tunnistamisessa. Téllainen visuaalinen brandin representaatio
auttaa tuomaan esille olennaisimmat brandisi osa-alueet. Voit keskustella
henkilobrandaysmallistasi uraohjaajan kanssa, joka voi antaa henkilobrandiisi liittyvia
kehitysehdotuksia. Muistathan tarkistaa ja paivittaa mallisi sdannollisesti, silla brandien on
pystyttava mukautumaan muuttuviin olosuhteisiin.

Saat  ohjeet  henkilobrandaysmallin  tayttdamiseen  taalta, tai  osoitteesta
https://www.brandcredential.com/post/creating-your-personal-branding-canvas-a-step-

by-step-quide.

Saat henkilobrandaysmallin napsauttamalla tasta, tai voit ladata sen osoitteesta

https://bigname.pro/personal-branding-canvas/

Lédhenna kuvaa, niin naet pienelld painetun tekstin paremmin. Tulosta malli suurikokoiselle
paperille.


https://www.brandcredential.com/post/creating-your-personal-branding-canvas-a-step-by-step-guide
https://www.brandcredential.com/post/creating-your-personal-branding-canvas-a-step-by-step-guide
https://www.brandcredential.com/post/creating-your-personal-branding-canvas-a-step-by-step-guide
https://www.brandcredential.com/post/creating-your-personal-branding-canvas-a-step-by-step-guide
https://bigname.pro/personal-branding-canvas/
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4.3 Henkilobréandykseen liittyvét kielitaidot

Kielitaidot vaikuttavat merkittavasti tyollistymiseen. Tyomarkkinat ovat kuitenkin usein
ennakkoluuloisia sellaisia henkil6itd kohtaan, jotka kayttavat tydpaikalla toista kielta eli muuta kuin
aidinkieltaan. Rekrytoijat ja muut tahot voivat tehda henkilosta kielteisia johtopaatdksia vieraan
aksentin tai kielellisten vadrinymmaérrysten vuoksi. Aidinkielisyyden merkityksellisyyttd painottavat
henkilot voivat aliarvioida sellaisen henkilon ammattitaitoa, jolla on ollut kielellisia kommahdyksia.
LangWork on kehittdnyt seuraavia harjoituksia?, joiden avulla kansainvaliset osaajat voivat antaa
itsestdan kyvykkaamman kielenkayttajan kuvan.

Luova kirjoittaminen

LinkedIn ja muut sosiaalisen median kanavat ovat hyddyllinen tapa tuoda esille omaa
henkilobréandidaan: voit esimerkiksi tehda lyhyita julkaisuja tai lisétd kommentteja. Voit oppia oman
erikoisalasi sanastoa ja kirjoituskdytantoja perehtymalla alueesi alan ammattilaisten tekemiin
julkaisuihin. Kohdekielisten postauksien tekeminen voi vahvistaa kielitaitoa ja ammatti-
identiteettia. Ole avoin siitd, ettet kayta aidinkieltdsi; kaytat alustaa harjoittelu- ja
oppimistarkoitukseen. Keskity selkedan ilmiasuun, alaké murehdi liikaa kielen oikeaoppisuudesta.
Kun olet tehnyt useita julkaisuja, voit kerata ne kielenkayttajan portfolioosi.

Kielenkdayttajcn taskupdivakirja

Uusien sanojen merkitseminen taskukokoiseen vihkoon on hyva tapa tallettaa uusia sanoja
muistiin arjen kiireessa. Tarkoituksena on vain laittaa sanat muistiin, ja tarkistaa niiden merkitys
myShemmin sopivalla hetkelld. Voit tarkistaa sanan merkityksen sanakirjasta tai hakukoneen
avulla. Voit myds kayttaa keraamiasi sanoja keskustelunaloituksena, jos kohtaat tydkaverin, joka
puhuu jo kieltd sujuvasti. Keskustelemalla sanojen tai rakenteiden merkityksestd tai oikeasta
kaytosta opit tehokkaammin. Muistiinpanojen ja niiden tdydentdminen antaa sinusta myos
tunnollisen ja jarjestelmallisen kuvan, mikd on omiaan kohentamaan henkilobrandiasi.

Kielenkéyttajcin portfolio

Portfolio on potentiaaliselle asiakkaalle tai tydnantajalle annettava asiakirja, jossa on naytteita
tekemistasi projekteista. Kielenkayttajan portfoliossa tuodaan esille kielten kehityskaari erikoisalan
kieleen keskittyen. Se tdydentdd perinteisid kielitodistuksia, joissa ei kerrota aihekohtaisesta
kielitaidosta.

Saat kielenkayttdjan portfoliomallin taalta, tai lataamalla sen LangWork-sivustolta osoitteesta
https://langwork.eu/results.

2 Mukailtu LangWork-hankkeen harjoitusluettelon pohjalta


https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1iPZ7KZUCW1p1iLPQeVOnXCRudRAikROR
https://langwork.eu/results
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Lahdeluettelo, julkaisut ja linkit muihin
materiaaleihin ja resursseihin

Julkaisut
o Cedefop, Euroopan komissio ETF, ILO, OECD, UNESCO - Investing in career
guidance 2021: https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/2021-

09/investing in career _quidance.pdf

o Cedefop, European Commission, ETF, ILO, OECD, UNESCO - Investing in career
guidance. The case for workers 2023:

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed emp/---
ifo_skills/documents/publication/wecms 886629.pdf

e Taytantdonpanon suuntaviivoja - Erasmus+-ohjelman  ja Euroopan

solidaarisuusjoukkojen osallisuus- ja moninaisuusstrategia: https://erasmus-

plus.ec.europa.eu/sites/default/files/2021-12/implementation-inclusion-
diversity apr21 fi.pdf

o European Commission Communication on Attracting Skills and Talents

https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2020-
09/20170927 communication on the delivery of the eam en.pdf

e Michele Tuccio, Measuring and Assessing Talent Attractiveness in OECD Countries.
OECD 2019 - https://www.oecd.org/migration/mig/Measuring-and-Assessing-

Talent-Attractiveness-in-OECD-Countries.pdf
o Yhdistynyt kuningaskunta Global Talent, 2023

https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/att

achment data/file/1169733/Global talent.pdf
e Open-source/<Introduction to LEGO® SERIOUS PLAY®>
https://www.lego.com/cdn/cs/set/assets/blt8ec1d6ff766ddfd4/LEGO SERIOUS

PLAY OpenSource 14mb.pdf
e Harrison Monarth, What's the Point of a Personal Brand?
https://hbr.org/2022/02/whats-the-point-of-a-personal-brand

Teokset
- Erin Meyer, The Culture Map: Decoding How People Think, Lead, and Get Things

Done Across Cultures, PublicAffairs 2016

- Per Kristiansen, Robert Rasmussen, Building a Better Business Using the LEGO®

SERIOUS PLAY®Method, John Wiley & Sons, 2014

- Hector Garcia, lkigai: The Japanese secret to a long and happy life, Random UK

2016

- Mike Kim, Todd Herman, You Are the Brand: The 8-Step Blueprintto Showcase Your
Unique Expertise and Build a Highly Profitable, Personally Fulfilling Business,

Morgan James Pub 2021

- Cynthia Johnson, Platform: The Art and Science of Personal Branding, Lorena Jones

Books 2019

- William Arruda, Digital You: Real Personal Branding in the Virtual Age, Amer Society

for Training & 2019


https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/2021-09/investing_in_career_guidance.pdf
https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/2021-09/investing_in_career_guidance.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_886629.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_886629.pdf
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/sites/default/files/2021-12/implementation-inclusion-diversity_apr21_fi.pdf
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/sites/default/files/2021-12/implementation-inclusion-diversity_apr21_fi.pdf
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/sites/default/files/2021-12/implementation-inclusion-diversity_apr21_fi.pdf
https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2020-09/20170927_communication_on_the_delivery_of_the_eam_en.pdf
https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2020-09/20170927_communication_on_the_delivery_of_the_eam_en.pdf
https://www.oecd.org/migration/mig/Measuring-and-Assessing-Talent-Attractiveness-in-OECD-Countries.pdf
https://www.oecd.org/migration/mig/Measuring-and-Assessing-Talent-Attractiveness-in-OECD-Countries.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/1169733/Global_talent.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/1169733/Global_talent.pdf
https://www.lego.com/cdn/cs/set/assets/blt8ec1d6ff766ddfd4/LEGO_SERIOUS_PLAY_OpenSource_14mb.pdf
https://www.lego.com/cdn/cs/set/assets/blt8ec1d6ff766ddfd4/LEGO_SERIOUS_PLAY_OpenSource_14mb.pdf
https://hbr.org/2022/02/whats-the-point-of-a-personal-brand

59

Kansainvilisten osaajien osallistavaa uraohjausta koskeva digitaalinen tyokalupakki

Dan Schawbel, Marcus Buckingham, Promote Yourself: The New Rules for Career
Success, Griffin 2014

Dorie Clark, Reinventing You: Define Your Brand, Imagine Your Future, Harvard
Business School Pr2017

Verkkosivustot

Euroguidance: Euroguidance-verkosto on kansallisten ohjausta koskevien
resurssien ja tietokeskusten verkosto: https://www.euroguidance.eu/about-us

Euroopan komission kansainvélisida osaajia koskea verkkosivusto: https://home-
affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/legal-migration-and-

integration/talent-partnerships en

Kansainvalinen urakeskus: https://icc.edu/career-services/

InterNations: https://www.internations.org/

Maailmanpankin osaajien liikkuvuuden verkkosivusto:
https://www.forbes.com/sites/rebeccaskilbeck/2019/05/30/talent-mobility-the-
key-to-unlocking-your-organizations-potential/

OECD Talent Attractiveness 2023 https://www.oecd.org/migration/talent-
attractiveness/

HSBC  International  Talent  Acquisiton - A  Complete  Guide:
https://www.businessgo.hsbc.com/en/article/international-talent-acquisition-a-
complete-guide

LEGO& SERIOUS PLAYa LEGOa-verkkosivustolta https://www.lego.com/en-
it/themes/serious-play/about

ltalian kansallinen uraohjaajien yhdistys ASNOR - www.asnor.it

CareersNet -  Cedefopin  elinikdisen  oppimisen  ja  urakehityksen
asiantuntijaverkosto luotiin EU:n, EFTA/EEA-maiden ja EU:n jasenehdokkaiden
politiikkojen ja innovatiivisten kaytantojen seuraamiseksi:

https://www.cedefop.europa.eu/en/networks/careersnet

Tyokalut

lImainen henkilobrandaykseen tarkoitettu tydkalu: https://bigname.pro/personal-
branding-canvas/

Digitaaliset Europass-tyokalut: https://europa.eu/europass/en/europass-alati

The  6-Step  Career-Planning  Process:  https://www.indeed.com/career-
advice/career-development/career-planning-process

Career Development Framework and Tools: https://www.hsph.harvard.edu/career-
services/career-tools/



https://www.euroguidance.eu/about-us
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/legal-migration-and-integration/talent-partnerships_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/legal-migration-and-integration/talent-partnerships_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/legal-migration-and-integration/talent-partnerships_en
https://icc.edu/career-services/
https://www.internations.org/
https://www.forbes.com/sites/rebeccaskilbeck/2019/05/30/talent-mobility-the-key-to-unlocking-your-organizations-potential/
https://www.forbes.com/sites/rebeccaskilbeck/2019/05/30/talent-mobility-the-key-to-unlocking-your-organizations-potential/
https://www.oecd.org/migration/talent-attractiveness/
https://www.oecd.org/migration/talent-attractiveness/
https://www.businessgo.hsbc.com/en/article/international-talent-acquisition-a-complete-guide
https://www.businessgo.hsbc.com/en/article/international-talent-acquisition-a-complete-guide
https://www.lego.com/en-it/themes/serious-play/about
https://www.lego.com/en-it/themes/serious-play/about
http://www.asnor.it/
https://www.cedefop.europa.eu/en/networks/careersnet
https://bigname.pro/personal-branding-canvas/
https://bigname.pro/personal-branding-canvas/
https://europa.eu/europass/en/europass-alati
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/career-planning-process
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/career-planning-process
https://www.hsph.harvard.edu/career-services/career-tools/
https://www.hsph.harvard.edu/career-services/career-tools/

