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TIEDOTE TUTKIMUKSESTA 
 
Tekoälyohjautuva alustahoiva: Tasa-arvoisen ja osallistavan työn laadun edistäminen pit-
käaikaishoidossa (CareQuAI) 
Al-driven platform care: Promoting equal and inclusive job quality in long-term care (Care-
QuAI) 
 
Pyyntö osallistua tutkimukseen 

Sinua pyydetään mukaan tutkimukseen, jossa tutkitaan tekoälypohjaista alustahoi-
vaa. Olemme arvioineet, että sovellut tutkimukseen, koska Sinulla on työsi kautta 
asiantuntemusta tekoälypohjaisen alustahoivan nykytilasta ja mahdollisista tulevai-
suuden kehityslinjoista. Tämä tiedote kuvaa tutkimusta ja Sinun osuuttasi siinä. Pe-
rehdyttyäsi tähän tiedotteeseen Sinulla on mahdollisuus esittää kysymyksiä tutki-
muksesta, jonka jälkeen Sinulta pyydetään suostumus tutkimukseen osallistumi-
sesta.   

 
Vapaaehtoisuus 

Tutkimukseen osallistuminen on täysin vapaaehtoista ja voit keskeyttää tutkimuk-
sen koska tahansa. Mikäli keskeytät tutkimuksen tai peruutat osallistumissuostu-
muksesi, Sinusta keskeyttämiseen ja suostumuksen peruuttamiseen mennessä ke-
rättyjä tietoja voidaan käyttää osana tutkimusaineistoa. 

 
Tutkimuksen tarkoitus 

Tämän tieteellisen tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa tietoa tekoäly- tai alusta-
pohjaisesta hoivasta ja sen vaikutuksista hoivatyön järjestämiseen, työoloihin ja hoi-
van toteuttamiseen. 

 
Tutkimuksen kulku 

Tutkimushaastattelu toteutetaan ajankohtana ja paikassa, joista on yhdessä sovittu 
haastateltavan (Sinun) ja haastattelijan välillä, tai etähaastatteluna viestintäohjel-
man välityksellä. Haastattelua varten toivomme haastateltavan varaavan aikaa noin 
tunnin. Haastattelussa esitetään kysymyksiä liittyen tekoäly- ja/tai alustapohjaisten 
hoivapalveluiden nykytilaan Suomessa. Haastattelukysymyksistä osa on yleisempiä 
ja toiset täsmentäviä. Haastateltava on vapaa vastaamaan kysymyksiin niin lyhyesti 
tai pitkästi kuin hän haluaa. 

 
Tutkimustuloksista tiedottaminen 

Tutkimustulokset esitellään tieteellisissä, suomalaisissa ja kansainvälisissä julkaisu-
sarjoissa sekä poliittisen päätöksenteon tueksi laadittavissa lyhyissä yleistajuisissa 
raporteissa. Tämän lisäksi tutkimustuloksista voidaan tiedottaa laajalle yleisölle esi-
merkiksi yliopiston ja tutkimushankkeen verkkosivulla. 
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Lisätiedot 

Pyydämme Sinua tarvittaessa esittämään tutkimukseen liittyviä kysymyksiä tutki-
jalle/tutkimuksesta vastaavalle henkilölle.  

 
Hankkeen johtaja 

YTT, dosentti, Helena Hirvonen, Yhteiskuntatieteiden laitos, Itä-Suomen yliopisto, 
+358 50 306 4127, helena.m.hirvonen@uef.fi 
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Tiedotteen liite: Henkilötietojen käsittely tutkimuksessa 

Tässä tutkimuksessa käsitellään Sinua koskevia henkilötietoja voimassa olevan tie-
tosuojalainsäädännön (EU:n yleinen tietosuoja-astus, 679/2016, ja voimassa oleva 
kansallinen lainsäädäntö) mukaisesti. Seuraavassa kuvataan henkilötietojen käsitte-
lyyn liittyvät asiat: 
 
Tutkimuksen rekisterinpitäjä on: 
Itä-Suomen yliopisto, Yliopistokatu 2, 80100 Joensuu PL 111, 80101 Joensuu 
 
Tutkimuksessa Sinusta kerätään seuraavia henkilötietoja: 
Haastattelun yhteydessä Sinulta kysytään nimi, sukupuoli, ikä, koulutus ja sähköpos-
tiosoite. Haastatteluissa tiedustellaan myös haastateltavan työhistoriaa. Haastatte-
lut tallennetaan äänitiedostona, joten myös ääni on tunnistetieto. Tutkittavalla ei ole 
sopimukseen tai lakisääteiseen tehtävään perustuvaa velvollisuutta toimittaa henki-
lötietoja, vaan osallistuminen on täysin vapaaehtoista.  
 
Tutkimuksessa kerätään henkilötietojasi myös seuraavista lähteistä: 
Tietoja ei kerätä muualta. 
 
Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus on: 
Tieteellinen tutkimus. Hankkeessa tutkitaan digitaalisten alustojen käyttöä ikäänty-
neiden hoivan tarjonnassa etenkin työvoiman riittävyyden ja työn laadun näkökul-
masta. Henkilötiedot, kuten sukupuoli, ikä, koulutus ja työhistoria ovat oleellista tie-
toa, kun ilmiön asiantuntijoiden ja muiden sen parissa työskentelevien henkilöiden 
käsityksiä analysoidaan. 
 
Henkilötietojen käsittelyperuste on: 
Yleisen edun mukainen tieteellinen tutkimus. 
 
Henkilötietojen käsittelyaika tutkimustarkoituksessa on: 
10/2025–12/2033 
 
Mitä henkilötiedoille tapahtuu tutkimuksen päätyttyä: 
Henkilötietoja sisältävä tutkimusaineisto arkistoidaan Yhteiskuntatieteelliseen tie-
toarkistoon. 
 
Henkilötietojen siirrot 
Hankkeen aikana aineisto luovutetaan litterointia varten ulkopuoliselle litterointi-
palveluntarjoajalle, jota sitovat aineistonhallinta- ja tietosuojasopimukset. Näin var-
mistetaan haastateltavien anonymiteetti ja aineiston tarkoituksenmukainen säilytys 
ja hävittäminen litteroinnin päätyttyä.  
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 Henkilötietojesi mahdollinen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle: 
Pseudonymisoituja aineistoja jaetaan partneriyliopistojen kesken Suomessa, Ruot-
sissa ja Iso-Britanniassa. Euroopan Komissio on antanut päätöksen riittävästä tieto-
suojan tasosta Iso-Britannian osalta, mikä mahdollistaa aineistojen jakamisen.   
 
Koska henkilötietojanne käsitellään tässä tutkimuksessa, olette rekisteröity tutki-
muksen aikana muodostuvassa henkilörekisterissä. 
  
Rekisteröitynä Sinulla on oikeus: 

 saada tietoa henkilötietojen käsittelystä 
 tarkastaa itseäsi koskevat tiedot 
 oikaista tietojasi 
 rajoittaa tietojesi käsittelyä 
 rekisterinpitäjän ilmoitusvelvollisuus henkilötietojen oikaisusta tai käsittelyn 

rajoittamisesta  
 oikeus vastustaa tietojen käsittelyä 
 oikeus olla johtumatta automaattisen päätöksenteon kohteeksi ilman lain-

mukaista perustetta 
 ottaa yhteyttä tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos katsot, että henkilötieto-

jasi on käsitelty tietosuojalainsäädännön vastaisesti 

Voit käyttää oikeuksiasi ottamalla yhteyttä rekisterinpitäjään. 

Tietosuojavastaavana tässä tutkimuksessa toimii: Tietosuojavastaavana tässä tutki-
muksessa toimii: Helena Eronen, tietosuoja@uef.fi, 0505760282. Itä-Suomen yli-
opisto, PL 111, 80101 Joensuu. 
 
Tutkimuksessa kerättyjä henkilötietoja ei käytetä automaattiseen päätöksentekoon.  
 
Tutkimuksesta on laadittu tietosuojaseloste. Sinulla on mahdollisuus tutustua tieto-
suojaselosteeseen ottamalla yhteyttä rekisterinpitäjään. 
 
Henkilötietoja käsitellään luottamuksellisesti tietosuojalainsäädännön edellyttä-
mällä tavalla. Yksittäisille tutkimushenkilöille annetaan tunnuskoodi ja tieto säilyte-
tään koodattuna tutkimustiedostossa. Aineisto analysoidaan koodattuna ja tulokset 
raportoidaan ryhmätasolla, jolloin yksittäinen henkilö ei ole tunnistettavissa ilman 
koodiavainta. Koodiavainta tai sitä vastaavaa tietoa, jonka avulla yksittäisen tutkitta-
van tiedot ja tulokset voidaan tunnistaa, säilytetään salasanalla suojattuna, eikä tie-
toja anneta tutkimuksen ulkopuolisille henkilöille. 


